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ค าน า 
 
แผนการป้องกันและบรรเทาภัย นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง  พ.ศ. 2564 เป็นแผนที่มีการบูรณาการ

แผนการป้องกัน รับมือ และฟ้ืนฟูเหตุการณ์/ภัย ต่างๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นซึ่งเ กี่ยวเนื่องกับบทบาทของนิคม
อุตสาหกรรมลาดกระบังที่มีต่อโรงงานอุตสาหกรรม หน่วยงานท้องถิ่น การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และ
หน่วยงานภายนอกในระดับจังหวัดและระดับประเทศ โดยให้มีการก าหนดกรอบการด าเนินงานให้สอดคล้องกับ
แผนระดับโรงงานอุตสาหกรรม ระดับท้องถิ่น/ระดับอ าเภอ ระดับจังหวัด และระดับประเทศ  

ปัจจุบันนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง มีการจัดท าแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินในกรณีเกิดเหตุการณ์ต่างๆ 
ได้แก่ แผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉินกรณีอุบัติภัย อุทกภัย จลาจล โรคระบาด และแผนต่อเนื่องทางธุรกิจ เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุแต่ยังไม่สามารถป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ-อุบัติภัยต่างๆ น ามาซึ่งความสูญเสีย
ไม่ให้เกิดขึ้นได ้

 การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย เห็นถึงความส าคัญการเตรียมความพร้อมซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง
ที่จะป้องกันและควบคุมปัญหาต่างๆ ที่อาจเกิดข้ึนและอาจมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของนิคมอุตสาหกรรม จึง
มอบหมายให้นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ด าเนินการจัดท าแผนป้องกันและบรรเทาภัย นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบัง เพ่ือใช้เป็นในการบริหารจัดการภัย และเพ่ือให้สอดคล้องตามนโยบายในการบริหารจัดการการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ อันจะน าไปสู่การพัฒนาประเทศท่ียั่งยืนต่อไป  
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บทที่ 1 
ข้อมูลพื้นฐานของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 

-------------------------------- 
   การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย มีภารกิจในการดูแลส่งเสริมและก ากับการประกอบกิจการต่างๆ ใน

นิคมอุตสาหกรรม โดยใช้หลักธรรมาภิบาล (GOOD GOVERNANCE) เพ่ือสร้างความมั่นคงและมีประสิทธิภาพของ

ระบบสาธารณูปโภค และสิ่งอ านวยความสะดวกในนิคมอุตสาหกรรม เพ่ือสร้างความสมดุลด้านนิเวศวิทยาให้กับ

นิคมอุตสาหกรรมและชุมชนโดยรอบ ปรับปรุงและพัฒนาในการบริหารงานคุณภาพและจัดการสิ่งแวดล้อม ความ

ปลอดภัย อาชีวอนามัย และอนุรักษ์พลังงานอย่างต่อเนื่อง รวมทั้ง จัดให้มีการบริการด้านอนุมัติ อนุญาต และการ

ขอรับสิทธิประโยชน์ โดยการจัดตั้งศูนย์บริการเบ็ดเสร็จครบวงจรภายในนิคมอุตสาหกรรม เพ่ือให้การบริหารงาน

ภายในเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสร้างความพึงพอใจแก่ผู้ประกอบการอย่างสูงสุด 

ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง (สนล.)  จัดตั้งขึ้นเม่ือปี พ.ศ. 2519 โดยการนิคมอุตสาหกรรมแห่ง

ประเทศไทย (กนอ.) จัดซื้อที่ดินประมาณ 1,006 ไร่ บริเวณแขวงล าปลาทิว เขตลาดกระบัง  กรุงเทพมหานคร    

เพ่ือพัฒนาเป็นนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ในปี พ.ศ. 2522  ซื้อที่ดินเพ่ิมอีกประมาณ 284 ไร่ เพ่ือขยายพ้ืนทีใ่น

ส่วนขยายที่ 2  ในปี พ.ศ. 2532 กนอ. ร่วมด าเนินงานกับ บริษัท อินเตอร์เนชั่นแนล  รีซอร์ทดีเวลลอปเม้นท์ จ ากัด 

จัดตั้งนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ส่วนขยายที่ 3 พ้ืนที่ประมาณ 1,257 ไร่ และในปี พ.ศ. 2549 บริษัท ไทย

ฮอนด้า  แมนูแฟคเจอริ่ง จ ากัด  ได้ผนวกพ้ืนที่เข้ากับนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ส่วนขยายที่ 3 จ านวน    12 ไร่ 

โดยพัฒนาให้เป็นศูนย์กลางธุรกิจระหว่างประเทศและหน่วยงานราชการต่างๆ ที่พร้อมไปด้วยสิ่งอ านวยความ

สะดวกครบครัน ทั้งด้านสาธารณูปโภค และการคมนาคม ซึ่งผู้ประกอบการอุตสาหกรรมต้องมีการปฏิบัติตาม

พระราชบัญญัติการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2522 และที่แก้ไขเพ่ิมเติมโดยที่ต้องมีการขออนุมัติ 

อนุญาต ที่ส านักบริการเบ็ดเสร็จครบวงจร ของการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ตั้งอยู่ในพ้ืนที่เขตลาดกระบัง จังหวัดกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีสภาพเป็นพ้ืนที่
ราบลุ่ม โดยระดับพ้ืนดินในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง มีความสูงเฉลี่ยเท่ากับระดับน้ าทะเลปานกลาง ด้านทิศ
เหนือติดกับคลองล าตาเสือ ด้านทิศใต้มีถนนฉลองกรุงกั้นระหว่างคลองล าปลาทิวกับนิคมอุตสาหกรรม ด้านทิศ
ตะวันออกติดกับคลองล ากอไผ่ และด้านทิศตะวันตกติดกับคลองบึงบัว และมีคลองล าแตงโมผ่านกลางนิคม
อุตสาหกรรม  

ที่ตั้ง  เลขที่ 40 ซอยฉลองกรุง 31 แขวงล าปลาทิว เขตลาดกระบัง กรุงเทพมหานคร 10520 

พื้นที่  รวม  2,559  ไร่  แบ่งเป็น 

1. เขตอุตสาหกรรมทั่วไป                1,228   ไร่ 

2. เขตประกอบการเสรี     683   ไร่ 

3. พ้ืนที่สาธารณูปโภคและพาณิชยกรรม     648   ไร่ 
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จ านวนผู้ประกอบการทั้งหมด 236 ราย 
 

1. เขตอุตสาหกรรมทั่วไป   99  ราย 

2. เขตประกอบการเสรี    137  ราย 

จ านวนผู้ประกอบการที่เข้าข่ายโรงงานฯ ทั้งหมด 143 ราย (หยุดประกอบกิจการ 23 ราย) 

1. เขตอุตสาหกรรมทั่วไป  74  ราย 

2. เขตประกอบการเสรี    69  ราย 

จ านวนผู้ประกอบการที่เป็นคลังสินค้า ซื้อมาขายไป ที่ดินว่างเปล่า ทั้งหมด 70 ราย 

1. เขตอุตสาหกรรมทั่วไป  22  ราย 

2. เขตประกอบการเสรี    48  ราย 

ระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอ านวยความสะดวก 

 ถนน  ถนนสายหลักเป็นถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก กว้าง 31 เมตร 

            ถนนสายรองเป็นถนนแอสฟัลติคคอนกรีต  กว้าง 27 เมตร 

 ความยาวถนนรวม 23 กิโลเมตร มีพ้ืนที่ผิวจราจร 200,000 ตร.ม. 

ระบบระบายและป้องกันน้ าท่วม  เขื่อนป้องกันน้ าท่วม ความกว้าง 2.50 ม. ความยาว 17.3 กม. 

ความสูง 2.25 เมตร (รทก.) มี 3 รูปแบบ  

1) เขื่อนเสาเข็มพืด ความยาว 5.05 กิโลเมตร 

2) เขื่อนดินถมบดอัด ความยาว 10.10 กิโลเมตร 

3) เขื่อนก าแพงคอนกรีตเสริมเหล็ก ความยาว 2.15 กิโลเมตร 

- คันก้ันน้ าติดตั้งเร็ว จ านวน 70 พาเลต ความยาว 5,670 เมตร  

- สถานีสูบน้ าฝน 10  สถานี ปั๊มสูบน้ า 25 เครื่อง  
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ระบบประปา  ปริมาณน้ าใช้ เฉลี่ย 28,000 ลบ.ม./วัน ถึง 30,000 ลบ.ม./วัน 

 แหล่งน้ าใช้จากการประปานครหลวง  

                    ชนิดและก าลังการผลิตของระบบประปา 1,500 ลบ.ม./ชม. (36,000 ลบ.ม./วัน) 

 แหล่งน้ าใช้จากบริษัท เจม เอ็นไวรันเมนทัล แมเนจเม้นท์  จ ากัด   

ชนิดและก าลังการผลิตระบบฯ  583 ลบ.ม./ชม. (14,000 ลบ.ม./วัน)  

 แหล่งน้ าส ารองจากระบบน้ าบาดาล  

                    ชนิดและก าลังการผลิตระบบฯ 833 ลบ.ม./ชม. (20,000 ลบ.ม./วัน) 

 ถังเก็บน้ าส ารองใต้ดิน 12,000 ลบ.ม. 

 หอถังสูง 2 จุด  2,000 ลบ.ม. 

 

ระบบบ าบัดน้ าเสีย  ใช้ระบบตะกอนเร่ง (Activated Sludge) มี 2 เฟส  

 ระยะที่ 1 และ 2 สามารถให้บริการบ าบัดได้ 10,000 ลบ.ม./วัน  

 ระยะที่ 3 ขนาดระบบ     8,600 ลบ.ม./วัน   

 ปริมาณการ Reuse น้ า 2,000 ลบ.ม./เดือน 

 

ระบบไฟฟ้า  การไฟฟ้านครหลวงเป็นผู้ให้บริการ มีสถานีไฟฟ้าย่อย 2 สถานี  

 สถานีไฟฟ้าย่อยฉลองกรุง  จ่ายไฟฟ้า 60 เมกกะวัตต์  

 สถานีไฟฟ้าย่อย ลาดกระบัง  จ่ายไฟฟ้า 180 เมกกะวัตต์ 

และมีโรงไฟฟ้าลาดกระบังโคเจนเนอเรชั่น (โรงงาน PPTC)  ก าลังการผลิต 120 เมกะวัตต์ 
 

ระบบโทรศัพท์  มีระบบ Teleport บริการโทรศัพท์ภายใน และระหว่างประเทศ โครงข่ายสาย

บริการมากกว่า 7,000 และเครือข่ายโทรศัพท์มือถือ ซึ่งด าเนินการโดย TOT, AIS, DTAC, TRUE 
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                        รูปที่ 1  สภาพพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง    
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 แผนภาพด้านล่างแสดงพ้ืนที่ภายในรัศมี 5 กม. นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ซึ่งประกอบไปด้วย แม่น้ า 
ถนน เส้นทางเข้า-ออก ระดบัพื้นท่ี สถานที่ส าคัญ และ ชุมชน 

 

รูปที่ 2  แผนภาพแสดงพื้นที่ภายในรัศมี 5 กิโลเมตร นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
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ผังโครงสร้างของนิคมอุตสาหกรรมและหน้าที่ความรับผิดชอบ (เหตุการณ์ปกติ) 

  
รูปที่ 3  ผังโครงสร้างนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังและหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 
      หน้าที่ความรับผิดชอบ (ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง) 
1) ผู้อ านวยการส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการอนุญาต อนุมัติการใช้

ที่ดิน การก่อสร้าง การประกอบกิจการ และอนุมัติด้านสิทธิประโยชน์  บริหารจัดการระบบสาธารณูปโภค 
สาธารณูปการและสิ่งอ านวยความสะดวก ก ากับดูแลส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานของผู้ประกอบ
กิจการในนิคมอุตสาหกรรม และผู้ใช้ที่ดินให้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

2) งานก ากับการประกอบกิจการ มีหน้าที่รับผิดชอบในการค าปรึกษา แนะน า และการพิจารณาอนุญาต อนุมัติ
ด้านสิทธิประโยชน์แก่ผู้ประกอบการ ให้บริการด้านการพิจารณา การใช้ที่ดิน  การตั้งโรงงาน การประกอบ
กิจการโรงงานและการประกอบกิจการอ่ืนในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ก ากับดูแลด้านสิ่งแวดล้อมและ
ความปลอดภัย ให้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

3) งานบริหารงานทั่วไป มีหน้าที่รับผิดชอบงานธุรการ ดูแลด้านการรับ-ส่งหนังสือ ร่างโต้ตอบหนังสือ จัดพิมพ์ 
ลงรับ-ส่งหนังสือ งานพัสดุ ดูแลการเบิก-จ่ายวัสดุส านักงาน ก ากับควบคุมการเตรียมเรื่องและเตรียมการ
ส าหรับการประชุม การบันทึกเรื่องเสนอที่ประชุม การท ารายงานการประชุมและรายงานอ่ืนๆ การท าเรื่อง
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ติดต่อกับหน่วยงานและบุคคลต่างๆ งานกิจกรรมหรือชุมชนสัมพันธ์ ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของส่วนงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

4) งานระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอ านวยความสะดวก มีหน้าที่รับผิดชอบให้บริการด้านการพิจารณาการ
ก่อสร้าง การดัดแปลง รื้อถอน เคลื่อนย้าย และใช้หรือเปลี่ยนการใช้อาคาร การตั้งโรงงาน การบริหารจัดการ
ระบบสาธารณูปโภคและสิ่งอ านวยความสะดวก ก ากับดูแลสัญญา OMA  บจก. GUSCO  ด้านสาธารณูปโภค 
สาธารณูปการ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ให้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และกฎหมายที่เก่ียวข้องฯ 

5) งานบัญชีและการเงิน มีหน้าที่รับผิดชอบในการรักษาเงิน การควบคุมการเบิกจ่ายงบประมาณ จัดท าบัญชี
เกี่ยวกับด้านการเงิน รับ-จ่าย ด้านการเงินทั้งหมดของส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
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บทที่ 2 
วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ และขอบเขตในการป้องกันและบรรเทาภัย 

-------------------------------- 

ตามที่การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย (กนอ.) ได้รับมอบหมายจากรัฐบาลให้ท าหน้าที่จัดตั้งนิคม
อุตสาหกรรม เพ่ือเป็นการส่งเสริมการลงทุนด้านอุตสาหกรรมของประเทศ นอกจากนี้ยังมีหน้าที่ในการก ากับดูแล
ให้โรงงาน/สถานประกอบการต่างๆ ที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่นิคมฯ ทั้งในด้านความปลอดภัย ผลกระทบต่อประชาชนและ
สิ่งแวดล้อม ควบคู่กับการท าธุรกิจ โดยในปัจจุบันได้มีการขยายโรงงานเป็นจ านวนมาก ประกอบกับสถานการณ์
ปัจจุบันมีความเสี่ยงต่อการเกิดเหตุการณ์ท่ีไม่คาดคิดทั้งที่เป็นเหตุการณ์จากภัยพิบัติธรรมชาติหรือเหตุการณ์ความ
รุนแรงที่มุนษย์สร้างขึ้น การเตรียมความพร้อมจึงมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะป้องกันและควบคุมปัญหา
ในด้านต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งมีผลกระทบต่อการด าเนินงานของนิคมอุตสาหกรรม 
ดังนั้น การจัดท าแผนป้องกันและบรรเทาภัย นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จะเป็นเครื่องมือในการด าเนินงานโดยมี
การเชื่อมโยงระหว่างแผนฯ ฉุกเฉินของโรงงาน/สถานประกอบการ และแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน กทมฯ เพ่ือให้
เกิดการประสานงาน สื่อสาร และปฏิบัติการได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

วิสัยทัศน์ 

 เป็นแผนหลักในการป้องกันและบรรเทาภัยของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังที่สามารถน าไปปฏิบัติเพ่ือ
ป้องกันและแก้ไข ลดความเสี่ยงและความสูญเสีย ต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน ผู้ประกอบการ และชุมชน 
ให้มผีลกระทบน้อยที่สุด 

วัตถุประสงค ์

  เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการบูรณาการ การบริหารจัดการ ประสานความร่วมมือ ของทุกภาคส่วนทั้ง
ผู้ประกอบการ องค์กรภาครัฐ และชุมชน  ในการติดตาม เฝ้าระวัง เตรียมความพร้อม ประสานงาน การสั่งการ 
และการติดต่อสื่อสาร เมื่อเกิดภาวะฉุกเฉินขึ้นในเขตนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เพ่ือป้องกันและบรรเทา 
ตลอดจนระงับเหตุและการจัดการเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีแนวทางในการ
ฟ้ืนฟูสถานการณ์ และการสร้างความต่อเนื่องในการด าเนินธุรกิจของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ได้อย่าง
เหมาะสม 

ขอบเขต 

แผนป้องกันและบรรเทาภัยนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ฉบับนี้ ก าหนดขึ้นเพ่ือใช้ในการป้องกันและ
บรรเทาภัยที่เกิดขึ้นกับส านักงานนิคมฯ และโรงงานหรือผู้ประกอบการ ที่ด าเนินงานอยู่ภายในนิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบังเท่านั้น 
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ส่วนที่ 2 
-------------------------------------------------------------------- 

กระบวนการป้องกันและบรรเทาภัยด้านสาธารณภัย 
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บทที่ 3 
การป้องกันและบรรเทาภัยจากอัคคีภัย 

-------------------------------- 
1. บทน า 

อัคคีภัย เป็นภัยประเภทหนึ่งที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาและสามารถเผาผลาญทรัพย์สินให้วอดวายได้
ในชั่วระยะเวลาไม่กี่ชั่วโมง ก่อให้เกิดความสูญเสียต่อชีวิต ทรัพย์สินของพนักงาน ประชาชน โรงงานอุตสาหกรรม 
นิคมอุตสาหกรรม และเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ ซึ่งสาเหตุการเกิดอัคคีภัยส่วนใหญ่เกิดจากความประมาท 
ขาดความระมัดระวัง หรือความพลั้งเผลอ สถานที่ที่เกิดอัคคีภัยส่วนใหญ่มักจะเป็นสถานที่ที่มีการใช้พลังงานไฟฟ้า 
พลังงานเชื้อเพลิง พลังงานความร้อน และอ่ืนๆ ที่เอ้ือต่อการเกิดอัคคีภัย ดังนั้น การป้องกันและระงับอัคคีภัย จึงมี
ความส าคัญอย่างยิ่งในการที่จะช่วยลดความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินของพนักงาน ประชาชน โรงงาน
อุตสาหกรรม นิคมอุตสาหกรรม และของรัฐที่อาจจะเกิดขึ้นให้มีน้อยที่สุด 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากอัคคีภัย 
2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการป้องกัน และประสานการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาการเกิดอัคคีภัยได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.3  เพ่ือก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและองค์กรเครือข่ายทุกภาคส่วนในการ
ป้องกันและบรรเทาสถานการณ์ฉุกเฉินจากอัคคีภัยให้ชัดเจน บูรณาการร่วมกันเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท ์

อัคคีภัย หมายถึง ภัยที่เกิดจากไฟ ท าให้เกิดอันตรายและความเสียหายจ านวนมาก ไม่ว่าจะเป็นภัยที่
เกิดข้ึนภายในโรงงานหรือภายนอกโรงงาน ซึ่งอยู่ในพื้นท่ีนิคมอุตสาหกรรมและท่าเรืออุตสาหกรรม 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและระงับอัคคีภัย แบ่งเป็น 3 ระยะ ดังนี้ 
4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดอัคคีภัย เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือป้องกันและเตรียมการเผชิญเหตุการณ์อัคคีภัยไว้
ล่วงหน้า โดยก าหนดให้มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ การประเมินความเสี่ยงของการเกิดอัคคีภัยในนิคมฯ 
การศึกษาบัญชีรายการสิ่งที่เป็นความเสี่ยงและอันตรายของโรงงาน การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยง  ระบบความ
ปลอดภัย การตรวจสอบโรงงาน อุปกรณ์และระบบที่เกี่ยวกับการระงับอัคคีภัย อุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ ให้พร้อม
ใช้งานตลอดเวลา การฝึกซ้อมแผนป้องกันและระงับอัคคีภัย และการรณรงค์ป้องกันการเกิดอัคคีภัย 
4.2  การปฏิบัติระหว่างเกิดอัคคีภัย เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือให้การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอย่างมีระบบ มี
การก าหนดแนวปฏิบัติระหว่างเกิดอัคคีภัย 
4.3  การปฏิบัติหลังเกิดอัคคีภัย เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้นและ
ฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก้ไขพ้ืนที่ที่ได้รับความเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดีกว่าเดิมโดยเร็วที่สุด 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
5.1  ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการเกิดอัคคีภัยในนิคมอุตสาหกรรม 
 ศึกษาบัญชีรายการสิ่งที่เป็นความเสี่ยงและอันตรายของโรงงาน เพ่ือให้ทราบถึงความเสี่ยงและ
ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในแต่ละกระบวนการตั้งแต่การขนถ่าย การจัดเก็บวัตถุดิบ กระบวนการผลิต 
จนถึงผลิตภัณฑ์ 
 ด าเนินการร่วมกับผู้ประกอบการในการตรวจพ้ืนที่ โดยเฉพาะจุดเสี่ยงต่อการเกิดอัคคีภัย ตรวจสอบ
ระบบความปลอดภัย และตรวจโรงงานตามแบบตรวจความปลอดภัย Safety Thailand Checklist 
 ตรวจสอบอุปกรณ์และระบบที่เกี่ยวข้องกับการระงับอัคคีภัยให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา อาทิ 

 รถดับเพลิงและอุปกรณ์ประกอบ เดือนละ 2 ครั้ง  
 ตรวจสอบถังดับเพลิง เดือนละ 1 ครั้ง  
 ตรวจสอบตู้ดับเพลิง เดือนละ 1 ครั้ง 
 ทดสอบสัญญาณแจ้งเหตุฉุกเฉิน เดือนละ 1 ครั้ง  
 ตรวจเช็คอุปกรณ์เครื่องสูบน้ าเสีย เดือนละ 1 ครั้ง 
 ปริมาณและแหล่งน้ าส ารองส าหรับดับเพลิง เดือนละ 1 ครั้ง 

 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท     เป็น
ต้น ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา 

2. มาตรการทางกฎหมาย 
 รายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยงจากอันตรายที่อาจเกิดจากการประกอบกิจการโรงงานของโรงงาน
ความเสี่ยง 12 ประเภท 
 ประเมินความเสี่ยงอัคคีภัยและมาตรการป้องกันของโรงงานที่มีความเสี่ยงอัคคีภัยสูงหรือปานกลาง 
 ด าเนินการฝึกซ้อมเพ่ือทดสอบแผนป้องกันและระงับอัคคีภัย อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง พร้อมทั้ง
ปรับปรุงแผนฯ ให้เป็นปัจจุบัน 

3. มาตรการการศึกษาและอบรม 
 รวมรวมข้อมูลการเกิดเหตุการณ์อัคคีภัย และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให้เกิดอัคคีภัยที่ผ่านมา 
 น าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการป้องกันการเกิดซ้ า 
 จัดอบรมกระบวนการท างานที่ถูกต้องและปลอดภัย เพ่ือให้พนักงานตระหนักเรื่องความปลอดภัย 
 จัดอบรมเรื่องการป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้น วิธีการแจ้งเหตุเพลิงไหม้ให้แก่พนักงาน 
 สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และรณรงค์โครงการความปลอดภัยร่วมกับผู้ประกอบการในนิคมฯ และใน
กลุ่มพ้ืนที่อย่างต่อเนื่อง 
 เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัยผ่านสื่อต่างๆ ของนิคมฯ อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือ
เสริมสร้างจิตส านึกในการร่วมกันป้องกันและแก้ไขปัญหาอัคคีภัยอย่างจริงจัง 



 

   - 16 - 

5.2  ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ้งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให้กับ
เจ้าหน้าที่นิคมลาดกระบังทราบ ตามช่องทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เมื่อเกิดเหตุหรือตามผังการ
สื่อสารและประสานงานตามด้านล่าง 

 

 
 

แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
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 ควบคุมและระงับเหตุ    ผู้ประกอบการหรือผู้รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ   ต้อง
ด าเนินการควบคุม  สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน  เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไม่ให้ขยายตัวลุกลามส่งผลกระทบต่อโรงงาน/สถานประกอบการข้างเคียงหรือชุมชน และ
รายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ประกอบการ
หรือผู้รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดส่งผู้แทนที่มีอ านาจในการสั่งการหรือตัดสินใจมา
ประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เพ่ือประสานงานในการควบคุม
เหตุการณ์ร่วมกับทางนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังต่อไป 
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2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
 เจ้าหน้าที่นิคมฯ ท าหน้าที่รับ-แจ้งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  
(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข้อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน
แบบฟอร์ม Emer 01 ข้อมูลประกอบด้วย 

 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหน่งที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให้ชัดเจน เช่น ไฟไหม้ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต้น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู้บาดเจ็บ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ความเสียหายเบื้องต้น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต้องการความช่วยเหลือ/สนับสนุน เช่น รถดับเพลิง ทีมกู้ภัยสารเคมี เป็นต้น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1  เพ่ือทราบข้อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ้ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข้อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร้อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข้อมูลและอุปกรณ์ต่างๆ ตามการร้องขอของนิคมฯ 
 แจ้งผู้ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 
 แจ้งหน่วยงานท้องถิ่นที่อยู่ในพื้นท่ีใกล้เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู้เกี่ยวข้องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายสั่งการผู้เกี่ยวข้องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เพ่ือท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลข่าวสาร ติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์และรายงาน
สถานการณ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ  ในฐานะผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency 
Director: ED) 
 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง แจ้งท้องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู้อ านวยการหรือผู้แทนส านักงานเขตลาดกระบัง ท าหน้าที่
บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 
 เมื่อผู้อ านวยการท้องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล้ว ให้การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนข้อมูลพื้นที่ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 
หรือศูนย์อ านวยการร่วมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช้สถานที่ อาทิ นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบัง ส านักงานเขตลาดกระบัง และสถานที่อ่ืนที่พิจารณาแล้วเห็นว่าปลอดภัย 
 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให้ข้อมูลในพ้ืนที่ เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมข่าวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให้กระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบเป็นระยะๆ 
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โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง (นิคมฯ สามารถจัดการเองได้) 

 
 

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน : ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู้มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่  Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 

 สร้างความปลอดภัยให้กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให้มีความสูญเสียน้อยที่สุด 
 ควบคุมไม่ให้มีการท าลายสภาพแวดล้อม และส่งผลกระทบต่อชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด้านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญอ่ืนๆ 
(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความช่วยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนให้ ผู้บริหารของการนิคมฯ และหน่วยงานราชการในพ้ืนที่ 
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นว่าสามารถควบคุมเหตุการณ์ได้ 
(6)  ให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต้นแก่สื่อมวลชน หน่วยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให้ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการป้องกันเบื้องต้น 
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2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 

(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก้ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานต่อ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช้ และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง  และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน้าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให้ ED รับทราบเป็นระยะ 
2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 

(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 
Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 

(2)  สั่งการ และควบคุมการช่วยชีวิตผู้ที่ได้รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุร่วมกับที่ผู้รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู้รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให้มีการใช้ทรัพยากรในการระงับเหตุอย่างเหมาะสม เช่น ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีมดับเพลิง 
(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให้ ED ทราบเป็นระยะ พร้อมความ

ช่วยเหลือที่ต้องการ 
(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์ร่วมกับหัวหน้าหน่วยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้มั่นใจเหตุการณ์สงบแล้ว เพ่ือ

แจ้ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให้มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให้เพียงพอ เหมาะสมและ

พร้อมใช้งาน เช่น โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน้าที่ในการแจ้งเหตุ ติดต่อ ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณต์่างๆ 
(4)  รายงานผลการด าเนินงานให้ ED รับทราบอย่างสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ต่างๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และส่งให้ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให้ชี้แจงข้อมูล 
(3)  ติดตามข่าวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด้านข่าวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด้านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
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(4)  ให้การต้อนรับข้าราชการ ผู้สื่อข่าว และบุคคลภายนอก ให้อยู่ในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง
เหตุการณ์เบื้องต้นให้รับทราบ 

(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู้เกี่ยวข้องร่วมแถลงข่าวต่อสื่อมวลชน
โดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงข่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการ แถลงข่าว 

2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร้อมอุปกรณ์ส านักงาน เช่น บอร์ด โต๊ะ เก้าอ้ีใน Emergency Center พร้อมใช้งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด้านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร้อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช้ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห้องพักรับรอง ส าหรับเจ้าหน้าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการซ่อมบ ารุงฉุกเฉินในด้านต่างๆ ได้แก่ เครื่องกล ไฟฟ้า โยธา 
(3)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการจ่ายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให้มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช้ป้องกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
(5)  สนับสนุนด้านการซ่อมแซม แก้ไข หรือก่อสร้างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร้องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายและประเมินระยะเวลาการฟื้นคืนกลับหลังภาวะฉุกเฉิน รายงานต่อ ED 
(7)  ด าเนินฟื้นฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer 02 

5.3  ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได้ยุติหรือผ่านพ้นไปแล้ว เป็นการด าเนินการทั้ง

ปวง เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัย เป็นหน้าที่ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ต้องด าเนินการประสานงานกับ
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู้ประสบภัยให้กลับคืนสู่สภาพปกติ 
และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให้การฟ้ืนฟูผู้ประสบภัยความช่วยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานกับโรงงานในนิคมฯ ในการส ารวจและประเมินความเสียหายพ้ืนที่และแจ้งต่อส านักงานนิคมฯ 
2) ประสานหน่วยงานฟ้ืนฟูบูรณะส ารวจความเสียหายด้านสิ่งก่อสร้าง อาคารสถานที่ต่างๆ เพ่ือท าการ

ซ่อมแซมหรือรื้อถอน รวมทั้งฟ้ืนฟูและตรวจสอบระบบจัดการสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่นิคมฯ อาทิ ระบบ
ตรวจวัดคุณภาพอากาศ 

3) ประสานหน่วยงานในพ้ืนที่ และโรงงานในนิคมฯ ในการจัดหาที่พักชั่วคราว ด าเนินการฟ้ืนฟู เยียวยา 
และให้การช่วยเหลือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัยในเบื้องต้น 

4) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างความเข้าใจ เยี่ยมเยียน พบปะ ช่วยเหลือ สนับสนุนชุมชนที่ได้รับ
ผลกระทบ 
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5) ก ากับดูแลให้โรงงานด าเนินการตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากอัคคีภัย และติดตามเฝ้าระวัง 
อย่างต่อเนื่อง 

6) ร่วมกับหน่วยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ ในการรักษาความปลอดภัยแก่บุคคล สถานที่ และระบบ
สาธารณูปโภค 

7) ติดตามข้อมูลความช่วยเหลือ การติดตามเฝ้าระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานต่อผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง 

8) ร่วมกับหน่วยงานในพ้ืนที่ในการด าเนินการสอบสวนหาสาเหตุของการเกิดอัคคีภัย ด้วยการค้นหา
ข้อเท็จจริง ให้ข้อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข้อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช้ประกอบการอธิบายถึงสาเหตุของการเกิด
อัคคีภัย 

9) ด าเนินการชี้แจงข้อมูลต่อสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการต่างๆ 
10) ศึกษาผลกระทบจากอัคคีภัยที่มีต่อชีวิตและทรัพย์สินในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือน าไปใช้เป็นข้อมูลในการ

จัดการภัยในอนาคต 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู้ประกอบการใดที่ก่อให้เกิดภัยและท าให้เกิดผลกระทบเป็นวงกว้าง นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังจะ

พิจารณาสั่งการให้ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกล่าวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัยโดยใช้บุคลากรหรือองค์กรหน่วยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับต่อสาธารณชน 
ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุต่อคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จัดตั้งขึ้น 
ซึ่งประกอบด้วย หน่วยงานวิชาการ หน่วยงานท้องถิ่น ผู้แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจากสถาบันต่างๆ ที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เป็นผู้พิจารณา 
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บทที่ 4 
การป้องกันและบรรเทาภัยจากอุบัติภัย (สารเคมีและวัตถุอันตราย) 

--------------------------------  
1. บทน า 

การพัฒนาของภาคอุตสาหกรรมของประเทศได้เติบโตอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้เกิดการผลิตและการน าเข้า
สารเคมีและวัตถุอันตรายต่างๆ เข้ามาใช้ในประเทศเป็นจ านวนมาก ปัญหาหนึ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้คือ การเกิด
อุบัติเหตุจากสารเคมีและวัตถุอันตรายทั้งจากภาคอุตสาหกรรมและภาคการขนส่งหลากหลายรูปแบบทั้งการรั่วไหล 
เพลิงไหม้ และการระเบิด ประกอบกับผู้ประกอบการบางส่วนขาดความรู้ ความเข้าใจ ตลอดจนขาดความ
ระมัดระวัง ในเรื่องความปลอดภัยซึ่งอาจก่อให้เกิดอุบัติภัย และน ามาซึ่งความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สิน 
ตลอดจนสิ่งแวดล้อมได้ ดังนั้น จ าเป็นต้องมีมาตรการป้องกันและมีการเตรียมความพร้อมในการแก้ไขปัญหา
อุบัติภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตรายส าหรับการแก้ไขปัญหาจากสารเคมีและวัตถุอันตราย คณะรัฐมนตรีได้ให้
ความเห็นชอบแผนยุทธศาสตร์การจัดการสารเคมีแห่งชาติ กระทรวงสาธารณสุข เมื่อวันที่ 9 มกราคม 2550 และ
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยกรมควบคุมมลพิษ ได้จัดท าแผนปฏิบัติการฉุกเฉินจากสารเคมี
และวัตถุอันตราย เมื่อ พ.ศ. 2550 การนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยเล็งเห็นถึงความส าคัญในเรื่องดังกล่าว จึง
ได้จัดท ากรอบแนวทางส าหรับการป้องกันและบรรเทาภัยจากอุบัติภัย (สารเคมีและวัตถุอันตราย) ไว้เช่นกัน 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สิน ตลอดจนสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากอุบัติภัย 
(สารเคมีและวัตถุอันตราย) 

2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการป้องกัน และประสานการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาการเกิดอุบัติภัยได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.3  เพ่ือก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและองค์กรเครือข่ายทุกภาคส่วนในการ
ป้องกันและบรรเทาสถานการณ์ฉุกเฉินจากอุบัติภัย (สารเคมีและวัตถุอันตราย) ให้ชัดเจน บูรณาการ
ร่วมกันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

อุบัติภัย (สารเคมีและวัตถุอันตราย สารชีวภาพ และสารกัมมันตรังสี) หมายถึง ภัยที่เกิดขึ้นจากการใช้
สารเคมี วัตถุอันตราย สารชีวภาพ และสารกัมมันตรังสี ซึ่งก่อให้เกิดอันตรายต่อบุคคล ทรัพย์สินและสิ่งแวดล้อม 

ภัยท่ีเกิดจากสารเคมีและวัตถุอันตราย หมายถึง ภัยที่เกิดจากสารเคมีและวัตถุอันตรายรั่วไหล เพลิงไหม้
และการระเบิด ซึ่งเกี่ยวข้องกับสถานที่ที่มีการเก็บ การใช้ การบรรจุ และการขนส่ง ทั้งที่เคลื่อนที่ได้และเคลื่อนที่
ไม่ได ้
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สารเคมีและวัตถุอันตราย หมายถึง สิ่งที่มีลักษณะอย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 

(1) วัตถุที่ระเบิดได้ หมายถึง เป็นสารที่เกิดการระเบิดได้ เมื่อได้รับความร้อน เปลวไฟ ถูกกระแทกหรือ
จุดระเบิด เช่น กระสุนปืน ดินระเบิด ดินปืน ตัวจุดระเบิดพลุ แก๊ป ประทัด ดอกไม้ไฟ เป็นต้น 

(2) ก๊าซ หมายถึง ก๊าซที่สามารถติดไฟได้ง่ายเมื่อได้รับความร้อน หรือ เปลวไฟ เช่น ก๊าซหุงต้ม  ก๊าซ
ไฮโดรเจน ก๊าซบิวเทน เป็นต้น หรือก๊าซที่เม่ือสูดดมกลิ่นหรือสัมผัสถูกร่างกายแล้ว ท าให้เกิดอันตราย
ต่อสุขภาพและอาจเสียชีวิตได้ เช่น ก๊าซคลอรีน ก๊าซแอมโมเนีย เป็นต้น หรือ ก๊าซที่ถูกอัดไว้ในถังด้วย
ความดันสูง เมื่อถูกกระแทกอย่างแรงอาจเกิดระเบิดได้ เช่น ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ก๊าซออกซิเจน 
เป็นต้น 

(3) ของเหลวไวไฟ หมายถึง ของเหลวที่สามารถติดไฟได้ง่ายเมื่อได้รับความร้อนหรือเปลวไฟ เช่น       บิ
วเทน เมทิลแอลกอฮอล์ เอทิลแอลกอฮอล์ น้ ามัน เป็นต้น 

(4) ของแข็งไวไฟ หมายถึง สารที่ลุกไหม้ได้ง่ายเมื่อได้รับความร้อนหรือ เปลวไฟ เช่น ไม้ขีดไฟ ก ามะถัน 
ฟอสฟอรัส ลิกไนต์ เป็นต้น หรือสารที่เมื่อถูกน้ าหรือความชื้นจะท าให้เกิดก๊าซไวไฟ ซึ่งลุกไหม้ได้ เช่น 
แคลเซียมคาร์ไบด์ โซเดียม เป็นต้น 

(5) สารออกซิไดซ์และสารเปอร์ออกไซด์อินทรีย์ หมายถึง สารที่ตัวเองไม่เกิดการลุกไหม้ แต่ช่วยให้สาร
อ่ืนลุกไหม้ได้โดยสลายตัวให้ก๊าซออกซิเจนออกมา เช่น ปุ๋ยแอมโมเนียมไนเตรท ด่างทับทิม เป็นต้น  
หรือ สารที่สลายตัวแล้วให้ก๊าซออกซิเจน ซึ่งจะท าให้ตัวเองและสารอ่ืนเกิดการลุกไหม้ เช่น อะเซทติล
เปอร์ออกไซด์ เป็นต้น 

(6) สารมีพิษและสารติดเชื้อโรค หมายถึง สารที่เมื่อกิน สัมผัสกับผิวหนัง หรือสูดลมหายใจรับสารนี้แล้ว 
เป็นอันตรายต่อร่างกายและอาจท าให้เสียชีวิตได้ เช่น ปรอท ตะกั่ว แคดเมียม ยาฆ่าแมลง หรือสารที่
ปนเปื้อนกับอาหารแล้วกินเข้าไปจะเป็นอันตราย เช่น สารละลายพลาสติก หรือสารติดเชื้อ ได้แก่ 
เชื้อจุลินทรีย์ เป็นต้น 

(7) วัสดุกัมมันตรังสี หมายถึง ธาตุหรือสารประกอบใดๆ ที่มีองค์ประกอบส่วนหนึ่ง มีโครงสร้างภายใน
อะตอมไม่คงตัว และสลายตัวโดยการปลดปล่อยรังสีออกมา เช่น โคบอลต์ -60 เรเดียม -226 เป็นต้น 

(8) สารกัดกร่อน หมายถึง สารที่มีคุณสมบัติในการท าลายเนื้อเยื่อของร่างกาย เช่น กรดด่าง เป็นต้น 
(9) สารหรือวัตถุอื่นที่อาจเป็นอันตรายได้ หมายถึง สารที่ไม่ได้จัดอยู่ในประเภทใดใน 8 ประเภท ข้างต้น

แต่สามารถก่อให้เกิดอันตรายได้ เช่น สารคลอโรฟลูออโรคาร์บอน (CFC) เป็นต้น 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและระงับอุบัติภัย (สารเคมีและวัตถุอันตราย) แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 
4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดอุบัติภัย เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือป้องกันและเตรียมการเผชิญเหตุการณ์อุบัติภัยไว้
ล่วงหน้า โดยก าหนดให้มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ การประเมินความเสี่ยงของการเกิดอุบัติภัยในนิคมฯ 
การศึกษาบัญชีรายการสารเคมีและวิธีการจัดการสารเคมีที่เป็นความเสี่ยงและอันตรายของโรงงาน การตรวจสอบ
พ้ืนที่จุดเสี่ยง ระบบความปลอดภัย การตรวจสอบโรงงาน อุปกรณ์และระบบที่เกี่ยวกับการระงับอุบัติภัย อุปกรณ์
สื่อสารของนิคมฯ ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา การฝึกซ้อมแผนป้องกันและระงับอุบัติภัย และการรณรงค์ป้องกัน
การเกิดอุบัติภัย  
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4.2  การปฏิบัติระหว่างเกิดอุบัติภัย เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือให้การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอย่างมีระบบ มี
การก าหนดแนวปฏิบัติระหว่างเกิดอุบัติภัย 
4.3  การปฏิบัติหลังเกิดอุบัติภัย เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้นและ
ฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก้ไขพ้ืนที่ที่ได้รับความเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดีกว่าเดิมโดยเร็วที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและระงับอุบัติภัย 
5.1  ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการเกิดอุบัติภัยในพ้ืนทีน่ิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
 ศึกษาบัญชีรายการสารเคมีและวิธีการจัดการสารเคมีที่เป็นความเสี่ยงและอันตรายของโรงงาน 
เพ่ือให้ทราบถึงความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในแต่ละกระบวนการตั้งแต่การขนถ่าย การ
จัดเก็บวัตถุดิบ กระบวนการผลิต จนถึงผลิตภัณฑ์  
 ด าเนินการร่วมกับผู้ประกอบการในการตรวจพ้ืนที่ โดยเฉพาะจุดเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติภัย สารเคมีหก
รั่วไหล ตรวจสอบระบบความปลอดภัย และตรวจโรงงานตามแบบตรวจความปลอดภัย Safety 
Thailand Checklist 
 ตรวจสอบอุปกรณ์และระบบที่เกี่ยวข้องกับการระงับอัคคีภัย (กรณีสารเคมีหกรั่วไหลและเกิดไฟไหม้)
ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา อาทิ 

 รถดับเพลิงและอุปกรณ์ประกอบ เดือนละ 2 ครั้ง  
 ตรวจสอบถังดับเพลิง เดือนละ 1 ครั้ง 
 ตรวจสอบตู้ดับเพลิง เดือนละ 1 ครั้ง 
 ทดสอบสัญญาณแจ้งเหตุฉุกเฉิน เดือนละ 1 ครั้ง 
 ตรวจเช็คอุปกรณ์เครื่องสูบน้ าเสีย เดือนละ 1 ครั้ง 
 ปริมาณและแหล่งน้ าส ารองส าหรับดับเพลิง เดือนละ 1 ครั้ง 

 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ   วิทยุสื่อสาร   VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท 
เป็นต้น ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา 

2. มาตรการทางกฎหมาย 
 รายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยงจากอันตรายที่อาจเกิดจากการประกอบกิจการโรงงานของโรงงาน
ความเสี่ยง 12 ประเภท 
 ประเมินความเสี่ยงอุบัติภัยและมาตรการป้องกันของโรงงานที่มีความเสี่ยงอุบัติภัยสูงหรือปานกลาง 
 ด าเนินการฝึกซ้อมเพ่ือทดสอบแผนป้องกันและระงับอุบัติภัย อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง พร้อมทั้ง
ปรับปรุงแผนฯ ให้เป็นปัจจุบัน 

3. มาตรการการศึกษาและอบรม 
 รวมรวมข้อมูลการเกิดเหตุการณ์อุบัติภัย และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให้เกิดอุบัติภัยที่ผ่านมา 
 น าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการป้องกันการเกิดซ้ า 
 จัดอบรมกระบวนการท างานที่ถูกต้องและปลอดภัย เพ่ือให้พนักงานตระหนักเรื่องความปลอดภัย 
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 จัดอบรมเรื่องการป้องกันและระงับอุบัติภัยเบื้องต้น วิธีการแจ้งเหตุเพลิงไหม้ให้แก่พนักงาน 
 สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และรณรงค์โครงการความปลอดภัยร่วมกับผู้ประกอบการในนิคมฯ และใน
กลุ่มพ้ืนที่อย่างต่อเนื่อง 
 เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและระงับอุบัติภัยผ่านสื่อต่างๆ ของนิคมฯ อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือ
เสริมสร้างจิตส านึกในการร่วมกันป้องกันและแก้ไขปัญหาอัคคีภัยอย่างจริงจัง 

5.2  ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ้งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให้กับ
เจ้าหน้าที่นิคมฯ ทราบ ตามช่องทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เมื่อเกิดเหตุหรือตามผังการสื่อสาร
และประสานงานตามด้านล่าง 
 

 

 
 

แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
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 ควบคุมและระงับเหตุ ผู้ประกอบการหรือผู้รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต้อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไม่ให้ขยายตัวลุกลามส่งผลกระทบต่อโรงงาน/สถานประกอบการข้างเคียงหรือชุมชน และ
รายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ผู้ประกอบการ
หรือผู้รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดส่งผู้แทนที่มีอ านาจในการสั่งการหรือตัดสินใจมา
ประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เพ่ือประสานงานในการควบคุม
เหตุการณ์ร่วมกับทางนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังต่อไป 
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2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง  
 เจ้าหน้าที่นิคมฯ ท าหน้าที่รับ-แจ้งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  
(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข้อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน
แบบฟอร์ม Emer 01 ข้อมูลประกอบด้วย 

 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหน่งที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให้ชัดเจน เช่น ไฟไหม้ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต้น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู้บาดเจ็บ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ความเสียหายเบื้องต้น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต้องการความช่วยเหลือ/สนับสนุน เช่น รถดับเพลิง ทีมกู้ภัยสารเคมี เป็นต้น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข้อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ้ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข้อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร้อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข้อมูลและอุปกรณ์ต่างๆ ตามการร้องขอของนิคมฯ 
 แจ้งผู้ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 
 แจ้งหน่วยงานท้องถิ่นท่ีอยู่ในพื้นท่ีใกล้เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู้เกี่ยวข้องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายสั่งการผู้เกี่ยวข้องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เพ่ือท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลข่าวสาร ติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์และรายงาน
สถานการณ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ ในฐานะผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency 
Director: ED) 
 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง แจ้งท้องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู้อ านวยการท้องถิ่น (ส านักงานเขตลาดกระบัง) ท าหน้าที่
บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 
 เมื่อผู้อ านวยการท้องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล้ว ให้การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนข้อมูลพื้นที่ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 
หรือศูนย์อ านวยการร่วมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช้สถานที่ อาทิ นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบัง ส านักงานเขตลาดกระบัง และสถานที่อ่ืนที่พิจารณาแล้วเห็นว่าปลอดภัย 
 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให้ข้อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมข่าวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให้กระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ 
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โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 

 
 
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน : ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู้มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่  Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 

 สร้างความปลอดภัยให้กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให้มีความสูญเสียน้อยที่สุด 
 ควบคุมไม่ให้มีการท าลายสภาพแวดล้อม และส่งผลกระทบต่อชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด้านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญอ่ืนๆ 
(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความช่วยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนให้ ผู้บริหารของการนิคมฯ และหน่วยงานราชการในพ้ืนที่ 
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นว่าสามารถควบคุมเหตุการณ์ได้ 
(6)  ให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต้นแก่สื่อมวลชน หน่วยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให้ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการป้องกันเบื้องต้น 
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2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก้ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานต่อ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช้ และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน้าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให้ ED รับทราบเป็นระยะ 
2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 

(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 
Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 

(2)  สั่งการ และควบคุมการช่วยชีวิตผู้ที่ได้รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุร่วมกับที่ผู้รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู้รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให้มีการใช้ทรัพยากรในการระงับเหตุอย่างเหมาะสม เช่น ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติการของทีมดับเพลิง 
(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให้ ED ทราบเป็นระยะ พร้อมความ

ช่วยเหลือที่ต้องการ 
(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์ร่วมกับหัวหน้าหน่วยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล้ว เพ่ือ

แจ้ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให้มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให้เพียงพอ เหมาะสมและ

พร้อมใช้งาน เช่น โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน้าที่ในการแจ้งเหตุ ติดต่อ ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให้ ED รับทราบอย่างสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ต่างๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และส่งให้ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให้ชี้แจงข้อมูล 
(3)  ติดตามข่าวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด้านข่าวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด้านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
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(4)  ให้การต้อนรับข้าราชการ ผู้สื่อข่าว และบุคคลภายนอก ให้อยู่ในบริเวณที่ก าหนดและชี้แจง
เหตุการณ์เบื้องต้นให้รับทราบ 

(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู้เกี่ยวข้องร่วมแถลงข่าว ต่อ
สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงข่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการ แถลงข่าว 

2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร้อมอุปกรณ์ส านักงาน เช่น บอร์ด โต๊ะ เก้าอ้ีใน Emergency Center พร้อมใช้งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด้านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร้อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช้ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห้องพักรับรอง ส าหรับเจ้าหน้าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการซ่อมบ ารุงฉุกเฉินในด้านต่างๆ ได้แก่ เครื่องกล ไฟฟ้า โยธา 
(3)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการจ่ายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให้มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช้ป้องกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
(5)  สนับสนุนด้านการซ่อมแซม แก้ไข หรือก่อสร้างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร้องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะฉุกเฉิน 

รายงานต่อ ED 
(7)  ด าเนินฟื้นฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer 02 

5.3  ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได้ยุติหรือผ่านพ้นไปแล้ว เป็นการด า เนินการทั้ง

ปวง เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัย เป็นหน้าที่ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ต้องด าเนินการประสานงานกับ
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู้ประสบภัยให้กลับคืนสู่สภาพปกติ 
และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให้การฟ้ืนฟูผู้ประสบภัยความช่วยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานหน่วยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ และโรงงานในนิคมฯ ในการจัดส่งผู้บาดเจ็บ ด าเนินการฟ้ืนฟู 

เยียวยา และให้การช่วยเหลือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากอุบัติภัยจากสารเคมีในเบื้องต้น (กรณีมี
ผู้ได้รับบาดเจ็บ) 

2) ประสานกับกรมโรงงาน ในการให้ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับสารเคมีและวัตถุอันตรายจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเข้าตรวจสอบพ้ืนที่ก่อนด าเนินการแก้ไขให้บริเวณที่เกิดเหตุและบริ เวณข้างเคียงเกิดความ
ปลอดภัย 

3) ประสานกับโรงงานในนิคมฯ ในการส ารวจและประเมินความเสียหายพ้ืนที่และแจ้งต่อส านักงานนิคมฯ 
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4) ประสานหน่วยงานฟ้ืนฟูบูรณะส ารวจความเสียหายด้านสิ่งก่อสร้าง อาคารสถานที่ต่างๆ เพ่ือท าการ
ซ่อมแซมหรือรื้อถอน 

5) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างความเข้าใจ เยี่ยมเยียน ช่วยเหลือ สนับสนุนชุมชนที่ได้รับผลกระทบ 
6) ก ากับดูแลให้โรงงานด าเนินการตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากอุบัติภัย และติดตามเฝ้าระวัง 

อย่างต่อเนื่อง 
7) ร่วมกับหน่วยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแก่บุคคล สถานที่ และระบบ

สาธารณูปโภค 
8) ติดตามข้อมูลความช่วยเหลือ การติดตามเฝ้าระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานต่อผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้อง 
9) ร่วมกับหน่วยงานในพ้ืนที่ในการด าเนินการสอบสวนหาสาเหตุของการเกิดอุบัติภัยจากสารเคมี ด้วย

การค้นหาข้อเท็จจริง  ให้ข้อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข้อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช้ประกอบการอธิบายถึงสาเหตุ
ของการเกิดอุบัติภัยจากสารเคมี 

10) ด าเนินการชี้แจงข้อมูลต่อสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการต่างๆ 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู้ประกอบการใดที่ก่อให้เกิดภัยและท าให้เกิดผลกระทบเป็นวงกว้าง นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จะ

พิจารณาสั่งการให้ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกล่าวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช้บุคลากรหรือองค์กรหน่วยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับต่อสาธารณะ
ชน ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุต่อคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จัดตั้ง
ขึ้น ซึ่งประกอบด้วย หน่วยงานวิชาการ หน่วยงานท้องถิ่น ผู้แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจากสถาบันต่างๆ ที่มี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เป็นผู้พิจารณา 
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บทที่ 5 
การป้องกันและบรรเทาภัยจากการท างาน 

-------------------------------- 
1. บทน า 

การด าเนินงานของอุตสาหกรรมประเภทต่างๆ เช่น โรงงานอุตสาหกรรม การก่อสร้าง การขนส่ง สภาพ
ของการท างานที่มีเครื่องจักร กระบวนการผลิต เครื่องมืออุปกรณ์ที่อาจจะเกิดอันตรายขึ้นแก่คนปฏิบัติงาน              
เกิดจากการที่กระบวนการผลิตไม่สมบูรณ์บกพร่องขณะท างาน มีมลพิษออกมาสู่บริเวณการท างาน มลพิษ
ปนเปื้อนสภาวะแวดล้อมในการท างาน เป็นอันตรายต่อสุขภาพอนามัยของคนท างาน เครื่องจักรท างานมีเสียงดัง
เกินมาตรฐาน สภาพการท างานที่มีการใช้สารเคมีอันตรายเป็นวัตถุดิบ ความจ าเป็นในการใช้อุณหภูมิสูง ความดัน
สูงในกระบวนการผลิต เพ่ือเปลี่ยนแปลงคุณสมบัติของวัตถุดิบเป็นสินค้าอันตราย สิ่งต่างๆ เหล่านี้มีผลกระทบกับ
คนท างานโดยตรง ดังนั้น การป้องกันโดยการก าหนดมาตรการการจัดการที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ จะเป็น
การป้องกันและลดผลกระทบที่จะเกิดข้ึนกับคนท างานได้ในระดับหนึ่ง 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากภัยจากการท างาน 
2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการป้องกัน และประสานการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาภัยจากการท างานได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.3  เพ่ือก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและองค์กรเครือข่ายทุกภาคส่วนในการ
ป้องกันและบรรเทาภัยจากการท างานให้ชัดเจน บูรณาการร่วมกันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

ภัยจากการท างาน (ไฟฟ้า พฤติกรรมของมนุษย์ ลักษณะกายภาพของอาคาร สภาพแวดล้อม) หมายถึง  
ภัยที่เกิดขึ้นระหว่างการท างาน ที่เก่ียวเนื่องกับกระบวนการผลิตของโรงงาน ภายในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม ท่าเรือ
อุตสาหกรรม ซึ่งอาจเกิดจากความขัดข้องของระบบไฟฟ้าภายในโรงงาน พฤติกรรมของมนุษย์ที่มีความประมาท 
คะนอง ขาดความรอบคอบ ลักษณะภายภาพของอาคารที่เกิดจากความผิดปกติของโครงสร้าง สภาพแวดล้อม
โดยรอบที่ไม่เหมาะต่อการท างาน ส่งผลกระทบต่อกระบวนการผลิต และก่อให้เกิดอันตราย ความสูญเสียต่อชีวิต 
ทรัพย์สินในเวลาทันทีทันใดหรือช่วงเวลาถัดไปของโรงงาน ภายในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม และท่าเรืออุตสาหกรรม 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากการท างาน แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 
4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดภัยจากการท างาน เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือป้องกันโอกาสในการเกิดภัยจากการ
ท างานไว้ล่วงหน้า โดยก าหนดให้มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ ติดตามการปฏิบัติตามมาตรการของโรงงานใน
การป้องกันและลดความเสี่ยงเรื่องภัยจากการท างาน การปฏิบัติตาม พรบ.คุ้มครองแรงงาน พรบ.ความปลอดภัย 
อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยง ระบบความปลอดภัย การตรวจสอบ
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โรงงาน อุปกรณ์และระบบต่างๆ ตลอดจนอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา การฝึกซ้อมแผน
ป้องกันและบรรเทาภัยจากการท างาน และการรณรงค์ป้องกันการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน  
4.2  การปฏิบัติระหว่างเกิดภัยจากการท างาน เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือให้การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอย่าง
มีระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหว่างเกิดภัยจากการท างาน 
4.3  การปฏิบัติหลังเกิดภัยจากการท างาน เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข้อมูลความเสียหายที่
เกิดข้ึนและฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก้ไขพ้ืนที่ที่ได้รับความเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดีกว่าเดิมโดยเร็วที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและบรรเทาภัยจากการท างาน 
5.1  ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการภัยจากการท างานในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ด าเนินการร่วมกับผู้ประกอบการในการตรวจพ้ืนที่ โดยเฉพาะจุดเสี่ยงต่อการเกิดภัยจากการท างาน 
สารเคมีหกรั่วไหล ตรวจสอบระบบความปลอดภัย และตรวจโรงงานตามแบบตรวจความปลอดภัย 
Safety Thailand Checklist 
 ตรวจและก ากับโรงงาน ให้มีการแจ้งขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Work Instruction: WI) ให้แก่
ผู้ปฏิบัติงาน/ผู้รับเหมาทราบและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 
 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท เป็น
ต้น ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา 
 กรณีโรงงานมีการด าเนินการหยุดซ่อมบ ารุงใหญ่ ขอให้โรงงานแจ้งข้อมูลล่วงหน้าอย่างน้อย 45 วัน 
พร้อมทั้งแจ้งรายงานการด าเนินการ รายละเอียดประกอบด้วย 

 วัน/เดือน/ปี ที่ด าเนินการ 
 วันที่เริ่มลดก าลังการผลิต/วันที่เริ่มงานซ่อมบ ารุงใหญ่ 
 รายการอุปกรณ์หลักและงานหลัก 
 ความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้น 
 รายการปริมาณสารเคมีที่คงค้างอยู่ในอุปกรณ์หลัก (ชื่ออุปกรณ์/ชื่อสารเคมี/จ านวน) 
 ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure)/มาตรการที่ใช้ในการควบคุมความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม 

และอาชีวอนามัย 
 รายชื่อบริษัทผู้รับเหมา/จ านวนผู้รับเหมา และลักษณะงานที่ท า ในงานซ่อมบ ารุงใหญ่ 
 ผู้จัดการโครงการ/ผู้จัดการด้านความปลอดภัยของโรงงาน 

2. มาตรการทางกฎหมาย 
 รายงานการวิเคราะห์ความเสี่ยงจากอันตรายที่อาจเกิดจากการประกอบกิจการโรงงานของโรงงาน
ความเสี่ยง 12 ประเภท 
 ประเมินความเสี่ยงภัยจากการท างานและมาตรการป้องกันของโรงงานที่มีความเสี่ยงภัยจากการ
ท างานสูงหรือปานกลาง 
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 การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
ความปลอดภัยในการท างาน และกฎหมายอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง 
 ด าเนินการฝึกซ้อมเพ่ือทดสอบแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากการท างาน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
พร้อมทั้งปรับปรุงแผนฯ ให้เป็นปัจจุบัน 

3. มาตรการการศึกษาและอบรม 
 ติดตามให้โรงงานจัดส่งข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุจากการท างานของพนักงานในโรงงาน ให้กับนิคม
อุตสาหกรรม 
 รวมรวมข้อมูลการเกิดเหตุการณ์ภัยจากการท างาน และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าใหภ้ัยที่ผ่านมา 
 น าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการป้องกันการเกิดซ้ า 
 ทบทวนถึงสาเหตุการเกิดภัยจากการท างานที่ผ่านมา และจัดท าสรุปบทเรียนของการเกิดภัยจากการ
ท างานครั้งส าคัญเพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการต่อไป 
 จัดอบรมกระบวนการท างานที่ถูกต้องและปลอดภัย เพ่ือให้พนักงานตระหนักเรื่องความปลอดภัย 
 สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และรณรงค์โครงการความปลอดภัยเพ่ือให้นิคมฯ ตระหนักอย่างต่อเนื่อง 
 เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาภัยจากการท างานผ่านสื่อต่างๆ ของนิคมฯ อย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกในการร่วมกันป้องกันและแก้ไขปัญหาการเกิดภัยจากการท างาน
อย่างจริงจัง 

5.2  ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ้งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให้กับ
เจ้าหน้าที่นิคมลาดกระบังทราบ ตามช่องทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เมื่อเกิดเหตุหรือตามผังการ
สื่อสารและประสานงานตามด้านล่าง 
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แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 

 
 
 ควบคุมและระงับเหตุ ผู้ประกอบการหรือผู้รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต้อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไม่ให้ขยายตัวลุกลามส่งผลกระทบต่อโรงงาน/สถานประกอบการข้างเคียงหรือชุมชน และ
รายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ผู้ประกอบการ
หรือผู้รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดส่งผู้แทนที่มีอ านาจในการสั่งการหรือตัดสินใจมา
ประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เพ่ือประสานงานในการควบคุม
เหตุการณ์ร่วมกับทางนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังต่อไป 
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2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
 เจ้าหน้าที่นิคมฯ ท าหน้าที่รับ-แจ้งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  
(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข้อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน
แบบฟอร์ม Emer 01 ข้อมูลประกอบด้วย 

 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหน่งที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให้ชัดเจน เช่น ไฟไหม้ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต้น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู้บาดเจ็บ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ความเสียหายเบื้องต้น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต้องการความช่วยเหลือ/สนับสนุน เช่น รถดับเพลิง ทีมกู้ภัยสารเคมี เป็นต้น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข้อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ้ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข้อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร้อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข้อมูลและอุปกรณ์ต่างๆ ตามการร้องขอของนิคมฯ 
 แจ้งผู้ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 
 แจ้งหน่วยงานท้องถิ่นท่ีอยู่ในพื้นท่ีใกล้เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู้เกี่ยวข้องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายสั่งการผู้เกี่ยวข้องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เพ่ือท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลข่าวสาร ติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์และรายงาน
สถานการณ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ ในฐานะผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency 
Director: ED) 
 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง แจ้งท้องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู้อ านวยการท้องถิ่น (ส านักงานเขตลาดกระบัง) ท าหน้าที่
บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉกุเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 
 เมื่อผู้อ านวยการท้องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล้ว ให้การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนข้อมูลพื้นที่ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 
หรือศูนย์อ านวยการร่วมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช้สถานที่ อาทิ นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบัง ส านักงานเขตลาดกระบัง  และสถานที่อ่ืนที่พิจารณาแล้วเห็นว่าปลอดภัย 
 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให้ข้อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมข่าวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให้กระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ 
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โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 

 
 

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน : ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู้มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่  Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 

 สร้างความปลอดภัยให้กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให้มีความสูญเสียน้อยที่สุด 
 ควบคุมไม่ให้มีการท าลายสภาพแวดล้อม และส่งผลกระทบต่อชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด้านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญอ่ืนๆ 
(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความช่วยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนให้ ผู้บริหารของการนิคมฯ และหน่วยงานราชการในพ้ืนที่ 
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นว่าสามารถควบคุมเหตุการณ์ได้ 
(6)  ให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต้นแก่สื่อมวลชน หน่วยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให้ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการป้องกันเบื้องต้น 
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2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 

(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก้ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานต่อ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช้ และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน้าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให้ ED รับทราบเป็นระยะ 
2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 

(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 
Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 

(2)  สั่งการ และควบคุมการช่วยชีวิตผู้ที่ได้รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุร่วมกับที่ผู้รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู้รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให้มีการใช้ทรัพยากรในการระงับเหตุอย่างเหมาะสม เช่น ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีมดับเพลิง 
(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให้ ED ทราบเป็นระยะ พร้อมความ

ช่วยเหลือที่ต้องการ 
(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์ร่วมกับหัวหน้าหน่วยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล้ว เพ่ือ

แจ้ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให้มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให้เพียงพอ เหมาะสมและ

พร้อมใช้งาน เช่น โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน้าที่ในการแจ้งเหตุ ติดต่อ ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให้ ED รับทราบอย่างสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ต่างๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และส่งให้ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให้ชี้แจงข้อมูล 
(3)  ติดตามข่าวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด้านข่าวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด้านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
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(4)  ให้การต้อนรับข้าราชการ ผู้สื่อข่าว และบุคคลภายนอก ให้อยู่ในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง
เหตุการณ์เบื้องต้นให้รับทราบ 

(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู้เกี่ยวข้องร่วมแถลงข่าว ต่อ
สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงข่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการ แถลงข่าว 

2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร้อมอุปกรณ์ส านักงาน เช่น บอร์ด โต๊ะ เก้าอ้ีใน Emergency Center พร้อมใช้งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด้านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร้อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช้ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห้องพักรับรอง ส าหรับเจ้าหน้าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการซ่อมบ ารุงฉุกเฉินในด้านต่างๆ ได้แก่ เครื่องกล ไฟฟ้า โยธา 
(3)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการจ่ายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให้มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช้ป้องกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
(5)  สนับสนุนด้านการซ่อมแซม แก้ไข หรือก่อสร้างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร้องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะฉุกเฉิน 

รายงานต่อ ED 
(7)  ด าเนินฟื้นฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer 02 

5.3  ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได้ยุติหรือผ่านพ้นไปแล้ว เป็นการด า เนินการทั้ง

ปวง เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัย เป็นหน้าที่ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ต้องด าเนินการประสานงานกับ
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู้ประสบภัยให้กลับคืนสู่สภาพปกติ 
และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให้การฟ้ืนฟูผู้ประสบภัยความช่วยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานหน่วยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ และโรงงานในนิคมฯ ในการจัดส่งผู้บาดเจ็บ ด าเนินการฟ้ืนฟู 

เยียวยา และให้การช่วยเหลือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากอุบัติภัยจากสารเคมีในเบื้องต้น (กรณีมี
ผู้ได้รับบาดเจ็บ) 

2) ประสานกับโรงงานในนิคมฯ ในการส ารวจและประเมินความเสียหายและแจ้งส านักงานนิคมฯ  
3) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างความเข้าใจ เยี่ยมเยียน พบปะ ช่วยเหลือ สนับสนุนพนักงานที่ได้รับ

ผลกระทบ 
4) ก ากับดูแลให้โรงงานด าเนินการตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากการท างาน ตลอดจนการปฏิบัติ

ตาม พรบ.คุ้มครองแรงงาน พรบ. ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
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5) ติดตามข้อมูลความช่วยเหลือ การดูแลพนักงานของโรงงาน รวมทั้งเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง และรายงาน
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

6) ร่วมกับหน่วยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแก่บุคคล สถานที่ และระบบ
สาธารณูปโภค 

7) ร่วมกับโรงงานในการด าเนินการสอบสวนหาสาเหตุของการเกิดภัยจากการท างาน โดยพิจารณาจาก
รายละเอียดที่เกิดขึ้น ประกอบคู่มือการท างาน รวมถึงสภาพเครื่องจักร อุปกรณ์ และสรุปเป็นสาเหตุ
ของการเกิดอุบัติเหตุ   

8) ด าเนินการชี้แจงข้อมูลต่อสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการต่างๆ 
9) ศึกษาผลกระทบจากภัยจากการท างาน เพ่ือน าไปใช้เป็นข้อมูลในการจัดการภัยในอนาคต 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู้ประกอบการใดที่ก่อให้เกิดภัยและท าให้เกิดผลกระทบเป็นวงกว้าง นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จะ

พิจารณาสั่งการให้ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกล่าวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช้บุคลากรหรือองค์กรหน่วยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับต่อสาธารณชน 
ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุต่อคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จัดตั้งขึ้น 
ซึ่งประกอบด้วย หน่วยงานวิชาการ หน่วยงานท้องถิ่น ผู้แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจากสถาบันต่างๆ ที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เป็นผู้พิจารณา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   - 56 - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   - 57 - 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 



 

   - 58 - 

 

 
 
 

 
 
 
 
 



 

   - 59 - 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

   - 60 - 

 

 
 
 

 
 
 



 

   - 61 - 

 
 
 

 

บทที่ 6 
การป้องกันและบรรเทาภัยจากการจราจร 

-------------------------------- 
1. บทน า 

ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง เป็นสาเหตุประการหนึ่งที่ก่อให้เกิดภัยจากการ
คมนาคมและการขนส่ง ซึ่งกลายเป็นปัญหาส าคัญที่ก่อให้เกิดความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สินของพนักงาน 
ประชาชนและของรัฐเป็นอย่างมาก อีกทั้งมีแนวโน้มท าให้เกิดสาธารณภัยที่ซับซ้อนอ่ืนๆ เช่น ภัยจากการขนส่ง
สารเคมีและวัตถุอันตราย การรั่วไหลของน้ ามันหรือสารอันตรายลงสู่แหล่งน้ า และภัยจากระบบขนส่งขนาดใหญ่  
จึงจ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อม และก าหนดมาตรการการจัดการที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพเพ่ือป้องกัน
และลดผลกระทบที่จะเกิดกับสาธารณชนให้มีน้อยที่สุด 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากภัยจากการจราจร 
2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการป้องกัน และประสานการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถด าเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาภัยจากการจราจรได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.3  เพ่ือก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและองค์กรเครือข่ายทุกภาคส่วนในการ
ป้องกันและบรรเทาภัยจากการจราจรให้ชัดเจน บูรณาการร่วมกันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
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3. นิยามศัพท์ 

ภัยจากการจราจร (ทางบก/ทางน้ าภายในนิคมอุตสาหกรรม และท่าเรืออุตสาหกรรม) หมายถึง ภัยที่เกิด
จากการคมนาคมขนส่งทั้งทางบก และทางน้ า ซึ่งเชื่อมต่อภายในและภายนอกนิคมอุตสาหกรรม ก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อชีวิตทรัพย์สินของพนักงาน ประชาชน โรงงานอุตสาหกรรม และของรัฐเป็นจ านวนมาก 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากการจราจร แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 
4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดภัยจากการจราจร เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือป้องกันโอกาสในการเกิดภัยจาก
การจราจรไว้ล่วงหน้า โดยก าหนดให้มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ ติดตามการปฏิบัติตามมาตรการของ
โรงงานในการป้องกันและลดความเสี่ยงเรื่องภัยจากการจราจร ติดตามการปฏิบัติตามประกาศการนิคม
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย เรื่อง การควบคุมการจราจรในกลุ่มนิคมอุตสาหกรรมและท่าเรืออุตสาหกรรมพ้ืนที่
มาบตาพุด การตรวจสอบพื้นท่ีจุดเสี่ยง ระบบความปลอดภัย อุปกรณ์และระบบต่างๆ ตลอดจนอุปกรณ์สื่อสารของ
นิคมฯ ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา การฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากการจราจร และการรณรงค์ป้องกัน
การเกิดอุบัติเหตุจากการจราจร 
4.2  การปฏิบัติระหว่างเกิดภัยจากการจราจร เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือให้การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอย่าง
มีระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหว่างเกิดภัยจากการจราจร 
4.3  การปฏิบัติหลังเกิดภัยจากการจราจร เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข้อมูลความเสียหายที่
เกิดข้ึนและฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก้ไขพ้ืนที่ที่ได้รับความเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดีกว่าเดิมโดยเร็วที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและบรรเทาภัยจากการจราจร 
5.1  ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการภัยจากการจราจรในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ด าเนินการร่วมกับผู้ประกอบการในการตรวจพื้นที่ โดยเฉพาะจุดเสี่ยงต่อการเกิดภัยจากการ สารเคมี
จราจรสารเคมีหกรั่วไหล ตรวจสอบระบบความปลอดภัย และตรวจโรงงานตามแบบตรวจความ
ปลอดภัย Safety Thailand Checklist 
 ตรวจและก ากับโรงงาน ให้มีการแจ้งขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Work Instruction: WI) ให้แก่
ผู้ปฏิบัติงาน/ผู้รับเหมาทราบและปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 
 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท เป็น
ต้น ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา 
 ตรวจสอบอุปกรณ์และระบบที่เกี่ยวข้องกับการระงับอัคคีภัยให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา อาทิ 

 รถดับเพลิงและอุปกรณ์ประกอบ เดือนละ 2 ครั้ง  
 ตรวจสอบถังดับเพลิง เดือนละ 1 ครั้ง  
 ตรวจสอบตู้ดับเพลิง เดือนละ 1 ครั้ง 
 ทดสอบสัญญาณแจ้งเหตุฉุกเฉิน เดือนละ 1 ครั้ง 
 ตรวจเช็คอุปกรณ์เครื่องสูบน้ าเสีย เดือนละ 1 ครั้ง  
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 ปริมาณและแหล่งน้ าส ารองส าหรับดับเพลิง เดือนละ 1 ครั้ง 
2. มาตรการทางกฎหมาย 

 ประเมินความเสี่ยงภัยจากการจราจรและมาตรการป้องกันของโรงงานที่มีความเสี่ยงภัยจาก
การจราจรสูงหรือปานกลาง 
 แนวปฏิบัติตามประกาศการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย เรื่อง การควบคุมการจราจรในกลุ่ม
นิคมอุตสาหกรรมและท่าเรืออุตสาหกรรมพ้ืนที่มาบตาพุด 
 ด าเนินการฝึกซ้อมเพ่ือทดสอบแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากการจราจร อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
พร้อมทั้งปรับปรุงแผนฯ ให้เป็นปัจจุบัน 

3. มาตรการการศึกษาและอบรม 
 ติดตามให้โรงงานจัดส่งข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุจากการจราจรของโรงงาน ให้กับนิคมอุตสาหกรรม 
 รวมรวมข้อมูลการเกิดเหตุการณ์ภัยจากการจราจร และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให้ภัยที่ผ่านมา 
 น าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการป้องกันการเกิดซ้ า 
 ทบทวนถึงสาเหตุการเกิดภัยจากการจราจรที่ผ่านมา และจัดท าสรุปบทเรียนของการเกิดภัยจาก
การจราจรครั้งส าคัญเพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการต่อไป 
 จัดอบรมกระบวนการท างานที่ถูกต้องและปลอดภัย เพ่ือให้พนักงานตระหนักเรื่องความปลอดภัย 
 สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และรณรงค์โครงการความปลอดภัยเพื่อให้นิคมฯ ตระหนักอย่างต่อเนื่อง 
 เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาภัยจากการจราจรผ่านสื่อต่างๆ ของนิคมฯ อย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกในการร่วมกันป้องกันและแก้ไขปัญหาการเกิดภัยจากการท างาน
อย่างจริงจัง 
 รณรงค์ให้โรงงานปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องและคลอบคลุมในเรื่องการแก้ไขปัญหาด้านอุบัติเหตุ
อย่างเคร่งครัด รวมทั้งประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงบทลงโทษที่ชัดเจนส าหรับผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย
หรือบทบัญญัติที่ก าหนด 

5.2  ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ้งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให้กับ
เจ้าหน้าที่นิคมลาดกระบังทราบ ตามช่องทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เมื่อเกิดเหตุหรือตามผังการ
สื่อสารและประสานงานตามด้านล่าง 
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แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง

 
 

 
 
 
 ควบคุมและระงับเหตุ ผู้ประกอบการหรือผู้รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต้อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไม่ให้ขยายตัวลุกลามส่งผลกระทบต่อโรงงาน/สถานประกอบการข้างเคียงหรือชุมชน และ
รายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ผู้ประกอบการ
หรือผู้รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดส่งผู้แทนที่มีอ านาจในการสั่งการหรือตัดสินใจมา
ประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เพ่ือประสานงานในการควบคุม
เหตุการณ์ร่วมกับทางนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังต่อไป 
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2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
 เจ้าหน้าที่นิคมฯ ท าหน้าที่รับ-แจ้งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  
(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข้อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน
แบบฟอร์ม Emer 01 ข้อมูลประกอบด้วย 

 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหน่งที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให้ชัดเจน เช่น ไฟไหม้ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต้น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู้บาดเจ็บ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ความเสียหายเบื้องต้น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต้องการความช่วยเหลือ/สนับสนุน เช่น รถดับเพลิง ทีมกู้ภัยสารเคมี เป็นต้น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข้อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ้ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข้อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร้อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข้อมูลและอุปกรณ์ต่างๆ ตามการร้องขอของนิคมฯ 
 แจ้งผู้ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 
 แจ้งหน่วยงานท้องถิ่นท่ีอยู่ในพื้นท่ีใกล้เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู้เกี่ยวข้องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายสั่งการผู้เกี่ยวข้องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เพ่ือท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลข่าวสาร ติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์และรายงาน
สถานการณ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ  ในฐานะผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency 
Director: ED) 
 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง แจ้งท้องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู้อ านวยการท้องถิ่น (นายกเทศมนตรี/นายอ าเภอ) ท าหน้าที่
บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 
 เมื่อผู้อ านวยการท้องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล้ว ให้การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนข้อมูลพื้นที่ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 
หรือศูนย์อ านวยการร่วมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช้สถานที่ อาทิ นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบัง ส านักงานเขตลาดกระบัง และสถานที่อ่ืนที่พิจารณาแล้วเห็นว่าปลอดภัย 
 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให้ข้อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมข่าวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให้กระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ 
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โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 

 
 
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน : ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู้มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่  Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 

 สร้างความปลอดภัยให้กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให้มีความสูญเสียน้อยที่สุด 
 ควบคุมไม่ให้มีการท าลายสภาพแวดล้อม และส่งผลกระทบต่อชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด้านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญอ่ืนๆ 
(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความช่วยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนให้ ผู้บริหารของการนิคมฯ และหน่วยงานราชการในพ้ืนที่ 
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นว่าสามารถควบคุมเหตุการณ์ได้ 
(6)  ให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต้นแก่สื่อมวลชน หน่วยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให้ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการป้องกันเบื้องต้น 
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2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก้ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานต่อ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช้ และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน้าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให้ ED รับทราบเป็นระยะ 
2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 

(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 
Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 

(2)  สั่งการ และควบคุมการช่วยชีวิตผู้ที่ได้รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุร่วมกับที่ผู้รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู้รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให้มีการใช้ทรัพยากรในการระงับเหตุอย่างเหมาะสม เช่น ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีมดับเพลิง 
(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให้ ED ทราบเป็นระยะ พร้อมความ

ช่วยเหลือที่ต้องการ 
(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์ร่วมกับหัวหน้าหน่วยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล้ว เพ่ือ

แจ้ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให้มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให้เพียงพอ เหมาะสมและ

พร้อมใช้งาน เช่น โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน้าที่ในการแจ้งเหตุ ติดต่อ ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให้ ED รับทราบอย่างสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ต่างๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และส่งให้ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให้ชี้แจงข้อมูล 
(3)  ติดตามข่าวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด้านข่าวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด้านภาพลั กษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
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(4)  ให้การต้อนรับข้าราชการ ผู้สื่อข่าว และบุคคลภายนอก ให้อยู่ในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง
เหตุการณ์เบื้องต้นให้รับทราบ 

(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู้เกี่ยวข้องร่วมแถลงข่าว ต่อ
สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงข่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการ แถลงข่าว 

2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร้อมอุปกรณ์ส านักงาน เช่น บอร์ด โต๊ะ เก้าอ้ีใน Emergency Center พร้อมใช้งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด้านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร้อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช้ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห้องพักรับรอง ส าหรับเจ้าหน้าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการซ่อมบ ารุงฉุกเฉินในด้านต่างๆ ได้แก่ เครื่องกล ไฟฟ้า โยธา 
(3)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการจ่ายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให้มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช้ป้องกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
(5)  สนับสนุนด้านการซ่อมแซม แก้ไข หรือก่อสร้างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร้องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะฉุกเฉิน 

รายงานต่อ ED 
(7)  ด าเนินฟื้นฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล Emer 02. 

5.3  ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได้ยุติหรือผ่านพ้นไปแล้ว เป็นการด า เนินการทั้ง

ปวง เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัย เป็นหน้าที่ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ต้องด าเนินการประสานงานกับ
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู้ประสบภัยให้กลับคืนสู่สภาพปกติ 
และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให้การฟ้ืนฟูผู้ประสบภัยความช่วยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานหน่วยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ และโรงงานในนิคมฯ ในการจัดส่งผู้บาดเจ็บ ด าเนินการฟ้ืนฟู 

เยียวยา และให้การช่วยเหลือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากอุบัติภัยจากสารเคมีในเบื้องต้น (กรณีมี
ผู้ได้รับบาดเจ็บ) 

2) ประสานกับกรมโรงงาน ในการให้ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับสารเคมีและวัตถุอันตรายจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเข้าตรวจสอก่อนด าเนินการแก้ไขให้บริเวณท่ีเกิดเหตุและบริเวณข้างเคียงเกิดความปลอดภัย 

3) ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องบพ้ืนที่ในการด าเนินการล้างสารพิษตกค้าง ท าความสะอาดพ้ืนถนน ไหล่
ทางในนิคมฯ  

4) ประสานกับโรงงานในนิคมฯ ในการส ารวจและประเมินความเสียหายและแจ้งส านักงานนิคมฯ 
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5) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างความเข้าใจ เยี่ยมเยียน ช่วยเหลือ สนับสนุนชุมชนที่ได้รับผลกระทบ 
6) ก ากับดูแลให้โรงงานด าเนินการตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากการจราจร และติดตามเฝ้าระวัง 

อย่างต่อเนื่อง 
7) ร่วมกับหน่วยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแก่บุคคล สถานที่ และระบบ

สาธารณูปโภค 
8) ติดตามข้อมูลความช่วยเหลือ การติดตามเฝ้าระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานต่อผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้อง 
9) ร่วมกับหน่วยงานในพื้นท่ีในการด าเนินการสอบหาสาเหตุของการเกิดภัยจากการจราจร ด้วยการค้นหา

ข้อเท็จจริง  ให้ข้อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข้อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช้ประกอบการอธิบายถึงสาเหตุของการ
เกิดภัยจากการจราจร 

10) ด าเนินการชี้แจงข้อมูลต่อสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการต่างๆ 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู้ประกอบการใดที่ก่อให้เกิดภัยและท าให้เกิดผลกระทบเป็นวงกว้าง นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จะ

พิจารณาสั่งการให้ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกล่าวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช้บุคลากรหรือองค์กรหน่วยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับต่อสาธารณชน 
ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุต่อคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จัดตั้งขึ้น 
ซึ่งประกอบด้วย หน่วยงานวิชาการ หน่วยงานท้องถิ่น ผู้แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจากสถาบันต่างๆ ที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เป็นผู้พิจารณา 
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บทที่ 7 
การป้องกันและบรรเทาภัยจากอุทกภัย 

--------------------------------  
1. บทน า 

อุทกภัย เป็นปัญหาด้านสาธารณภัยที่ส าคัญเสมอมา โดยทั่วไปฤดูฝนในประเทศไทยจะอยู่ในช่วงเดือน
พฤษภาคมถึงกันยายนของทุกปี ในช่วงนี้หลายพ้ืนที่จะมีฝนตกชุกและตกติดต่อกันเป็นเวลานาน จนเกิดน้ าไหลบ่า
มาตามผิวดินมากกว่าปกติ น้ าปริมาณมากที่ไหลบ่าเข้าท่วมในพ้ืนที่ต่างๆ หรือชุมชนที่ไม่มีระบบระบายน้ าที่
สมบูรณ์ และท าความเสียหายแก่พ้ืนที่ท าการเกษตรและทรัพย์สินของประชาชน ดังนั้น เมื่อเกิดฝนตกหนักเป็น
เวลานานๆ ในแต่ละครั้ง มักเป็นปัญหาท าให้เกิดน้ าท่วมขังและเกิดความเสียหายแก่พ้ืนที่และทรัพย์สินต่างๆ เสมอ 
ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศอย่างมาก การบริหารจัดการน้ าจึงเป็นเรื่องท้าทายส าหรับผู้บริหาร 
ส าหรับช่วงระหว่างเดือนธันวาคมถึงเดือนพฤษภาคม โดยทั่วไปจะเกิดความแห้งแล้งและมีอุณหภูมิเฉลี่ยสูงขึ้น โดย
จะขึ้นสูงสุดในเดือนเมษายน ซึ่งอาจจะมีอุณหภูมิสูงสุดถึง 40 – 43 องศาเซลเซียส เป็นผลให้มีอากาศร้อนอบอ้าว
และร้อนจัดเกือบทุกพ้ืนที่ของประเทศ ประกอบกับมีปริมาณน้ าฝนที่อยู่ในเกณฑ์ที่ต่ ากว่าปกติจนท าให้หลายพ้ืนที่
ต้องประสบกับความแห้งแล้ง ขาดแคลนน้ าเพ่ือการอุปโภคบริโภคและน้ าเพ่ือการเกษตร อุทกภัย วาตภัย และภัย
แล้ง เป็นภัยที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ การเตรียมการเพ่ือเผชิญกับสาธารณภัยดังกล่าว จึงเป็นสิ่งจ าเป็นเพ่ือป้องกัน
และลดผลกระทบที่จะเกิดข้ึนให้มีน้อยท่ีสุด  

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากอุทกภัย วาตภัย และภัยแล้ง 
2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการป้องกัน และประสานการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถด าเนินการป้องกันและบรรเทาปัญหาภัยธรรมชาติได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.3  เพ่ือก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและองค์กรเครือข่ายทุกภาคส่วนในการ
ป้องกันและบรรเทาสถานการณ์ฉุกเฉินจากภัยธรรมชาติให้ชัดเจน บูรณาการร่วมกันเพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

อุทกภัย หมายถึง เหตุการณ์ที่มีน้ าท่วมพื้นดินสูงกว่าระดับปกติ ซึ่งมีสาเหตุจาก มีปริมาณน้ าฝนมากจนท า
ให้มีปริมาณน้ าส่วนเกินมาเติมปริมาณน้ าผิวดินที่มีอยู่ตามสภาพปกติ จนเกินขีดความสามารถการระบายน้ าของ
แม่น้ า ล าคลอง และยังมีสาเหตุมาจากการกระท าของมนุษย์ โดยการปิดกั้นการไหลของน้ าตามธรรมชาติ ทั้งเจตนา
และไม่เจตนา จนเป็นอนัตรายต่อชีวิตทรัพย์สิน และสิ่งแวดล้อมสามารถจ าแนกตามลักษณะการเกิดได้ ดังนี้ 

(1) น้ าท่วมขัง/น้ าล้นตลิ่ง (Inundation/Over bank flow) เป็นสภาวะน้ าท่วมหรือสภาวะน้ าล้นตลิ่ง
ที่เกิดขึ้นเนื่องจากระบบระบายน้ าไม่มีประสิทธิภาพ มีลักษณะค่อยเป็นค่อยไป อันเป็นผลจากเกิดฝน
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ตกหนัก ณ บริเวณนั้นๆ ติดต่อกันเป็นเวลาหลายวัน มักเกิดข้ึนในบริเวณที่ราบลุ่มริมแม่น้ า น้ าท่วมขัง
ส่วนใหญ่จะเกิดบริเวณท้ายน้ าและแผ่เป็นบริเวณกว้างเนื่องจากไม่สามารถระบายน้ าได้ทัน 

(2) น้ าท่วมฉับพลัน (Flash Flood) เป็นภาวะน้ าท่วมที่เกิดขึ้นอย่างฉับพลันในพ้ืนที่ เนื่องจากฝนตก
หนักในบริเวณพ้ืนที่ซึ่งมีความชันมาก และมีคุณสมบัติในการกักเก็บน้ าหรือต้านน้ าน้อย หรืออาจเกิด
จากสาเหตุอ่ืนๆ เช่น เขื่อนหรืออ่างเก็บน้ าพังทลาย น้ าท่วมฉับพลัน มักเกิดขึ้นหลังจาก ฝนตกหนัก 
และมักเกิดขึ้นในบริเวณที่ราบระหว่างหุบเขา ซึ่งอาจจะไม่มีฝนตกหนักในบริเวณนั้นมาก่อนเลยแต่มี
ฝนตกหนักมากบริเวณต้นน้ าที่อยู่ห่างออกไป การเกิดน้ าท่วมฉับพลันมีความรุนแรงและเคลื่อนที่ด้วย
ความเร็วมาก โอกาสที่จะป้องกันและหลบหนีจึงมีน้อย 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากอุทกภัย แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 
4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดอุทกภัย เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือป้องกันโอกาสในการเกิดอุทกภัยไว้ล่วงหน้า โดย
ก าหนดให้มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ ติดตามการปฏิบัติตามมาตรการของโรงงานในการป้องกันและลด
ความเสี่ยงเรื่องอุทกภัย การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยง ระบบความปลอดภัย อุปกรณ์และระบบต่างๆ ตลอดจน
อุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา การฝึกซ้อมแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากอุทกภัย  
4.2  การปฏิบัติระหว่างเกิดอุทกภัย เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือให้การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอย่างมีระบบ มี
การก าหนดแนวปฏิบัติระหว่างเกิดอุทกภัย 
4.3  การปฏิบัติหลังเกิดอุทกภัย เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้นและ
ฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก้ไขพ้ืนที่ที่ได้รับความเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดีกว่าเดิมโดยเร็วที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและบรรเทาภัยจากอุทกภัย 
5.1  ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

1. มาตรการทางการป้องกัน 
          นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ได้มีการศึกษาและออกแบบระบบป้องกันน้ าท่วมและระบายน้ าฝน 

เพ่ือลดความเสี่ยงโดยสร้างระบบป้องกัน ไว้ดังนี้ 
ระบบระบายและป้องกันน้ าท่วม  
- เขื่อนป้องกันน้ าท่วม ความกว้าง 2.50 ม. ความยาว 17.3 กม.  ความสูง 2.25 เมตร (รทก.)  
   มี 3 รูปแบบ  

1.1) เขื่อนเสาเข็มพืด ความยาว 5.05 กิโลเมตร 
1.2) เขื่อนดินถมบดอัด ความยาว 10.10 กิโลเมตร 
13) เขื่อนก าแพงคอนกรีตเสริมเหล็ก ความยาว 2.15 กิโลเมตร 
- คันก้ันน้ าติดตั้งเร็ว จ านวน 70 พาเลต ความยาว 5,670 เมตร  

                      - ส าหรับการป้องกันน้ าท่วมในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ในช่วงฤดูฝนจะท าการ
สูบน้ าออกจากคลองและรางระบายน้ ารักษาระดับความสูงไม่ให้สูงกว่า -1.20 เมตร รทก.    โดยมีสถานีสูบน้ าฝน 
จ านวน 10 สถานี ปั๊มสูบน้ า 25 เครื่อง 

                 - มีระบบกล้อง CCTV เพ่ือตรวจสอบค่าระดับน้ าตามแนวเขื่อนจ านวน 62 กล้อง 
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2. มาตรการทางการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน 

เพ่ือการบริหารจัดการป้องกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย โดยบุคลากรทุกฝ่ายจะได้ทราบบทบาทหน้าที่และ
ความรับผิดชอบนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ได้ก าหนดองค์กรควบคุมภาวะฉุกเฉินอุทกภัยปฏิบัติการควบคุมและ
ตอบโต้ภาวะฉุกเฉินด้านอุทกภัย ให้พร้อมปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 
 

      3. การเตรียมความพร้อมด้านระบบป้องกัน เครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะ 

เพ่ือให้เกิดความพร้อมในการควบคุม บริหารจัดการและบ ารุงรักษาให้ปลอดภัยรวมถึงลดโอกาสการเกิด
ความเสียหายของระบบป้องกันน้ าท่วมเครื่องมือ อุปกรณ์ และยานพาหนะจึงมีการเตรียมการไว้ดังนี้ 

1) มีการตรวจสอบสภาพคันป้องกันน้ าท่วม เพ่ือการบ ารุงรักษาให้ระบบป้องกันน้ าท่วมสามารถใช้
การได้ตามปกติ และมีความปลอดภัย เป็นประจ าอย่างสม่ าเสมอ  

2) ตรวจสอบดูแลและบ ารุงรักษาเครื่องสูบน้ า 
3) ตรวจสอบเครื่องก าเนิดไฟฟ้าส ารองและน้ ามันเชื้อเพลิง 
4) จัดเตรียมวัสดุที่ใช้ส าหรับการซ่อมแซมคันป้องกันน้ าท่วมแบบชั่วคราว/เร่งด่วน  เช่น  หิน  ทราย  

ปูนซีเมนต์แผ่นเหล็ก Sheet Pile กระสอบทรายฯลฯ  
5) เครื่องจักรกล เช่น รถบรรทุก หรือ Mobile Crane ส าหรับเคลื่อนย้ายหรือยกอุปกรณ์  Stop  

Logs เพ่ือมาติตั้งทางเข้า-ออก ทั้งสองแห่ง 
6) จัดเตรียมรถยนต์ และเรือส าหรับการตรวจสอบ ประเมินสภาพคันป้องกันน้ าท่วมรอบพ้ืนที่นิคมฯ 

ในภาวะน้ าท่วม 
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7) รถยนต์ และเรืออพยพคนออกจากพ้ืนที่เสี่ยงภัย ตามความเหมาะสม 
8) จัดเตรียมเครื่องสูบน้ าส ารอง (ใช้น้ ามันเชื้อเพลิง) Standby ทั้งใน/นอกพ้ืนที ่
9) อาหาร และน้ าดื่ม และอุปกรณ์ปฐมพยาบาลเบื้องต้น 
10)  อุปกรณ์ดับเพลิง และอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นแก่การปฏิบัติงาน เช่น ไฟฉาย เครื่องปั่นไฟน้ ามันเชื้อเพลิง 

11)  ก าจัดวัชพืชและขุดลอกรางระบายน้ าฝนและคลองระบายน้ า  

4. การเตรียมความพร้อมด้านการติดต่อสื่อสาร และเครื่องมือสื่อสาร 

การติดต่อสื่อสาร (Communication) เป็นสิ่งส าคัญในการประสานงานด้านการแจ้งข่าวสารข้อมูล นิคม
อุตสาหกรรมลาดกระบัง ก าหนดช่องทางของการสื่อสารเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติในการสื่อสารและประสาน 
ของผู้ประกอบกจิการในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยเปิดใช้ ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) และ/หรือ ศูนย์ควบคุมคุณภาพสิ่งแวดล้อม EMCC เป็นช่องทางในการติดต่อ 

      1) จัดเตรียมหมายเลขโทรศัพท์ส าหรับติดต่อสื่อสาร 02 3260221-4  ตลอด  24  ชั่วโมง 
      2) วิทยุสื่อสาร 
      3) ก าหนดช่องทางการสื่อสารผ่าน SMS และ ไลน์กลุ่มผู้ประกอบการ 
      4) รายงานข้อมูลข่าวสารผ่านเว๊ปไซด์ ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง และจัดเตรียมข้อมูล

สื่อสารส าหรับหน่วยงานภายใน ภายนอก เพ่ือใช้สื่อสารแจ้งข่าวสาร ขอความช่วยเหลือ/สนับสนุนของหน่วยงาน
ต่างๆ ที่มีความส าคัญตามบัญชีรายชื่อผู้ประสานงานกรณีฉุกเฉิน 

5. ความพร้อมเฝ้าระวังสถานการณ์ 

นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง มีการก าหนดแนวทางในการติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์ โดยศึกษา
ข้อมูลในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลที่มีความส าคัญ เช่น การติดตามสภาพอากาศ การติดตามข้อมูลสถานการณ์น้ าจาก
จุดเฝ้าระวังต่างๆ 

1)  ติดตามสภาพอากาศจากกรมอุตุนิยมวิทยา 
2)  วิเคราะห์ภาพถ่ายดาวเทียมจากกรมอุตุนิยมวิทยา 
3)  ติดตามสถานการณ์น้ าแม่น้ าเจ้าพระยาและ แม่น้ าป่าสัก 

       การเตรียมการ โดย สนล. และ GUSCO 

 มีหน้าที่ในการส ารวจและป้องกันน้ าท่วมพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม โดยเฝ้าระวังและติดตามข้อมูล
สถานการณ์น้ าตั้งแต่บริเวณลุ่มแม่น้ าเจ้าพระยาตอนล่าง เพ่ือใช้เป็นข้อมูลการเฝ้าระวังเป็นประจ าทุก
วัน จากเว็ปไซต์กรมชลประทาน http://www.rid.go.th ดังนี้ 

 

 

 

 

http://www.rid.go.th/
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ล าดับ
ที ่

บริเวณ 

ปริมาณน้ า 
เฝ้าระวัง 
(ลบ.ม. / 

ชม.) 

ระดับน้ า 
เฝ้าระวัง 
(ม.รทก.) 

การเฝ้าระวัง 

1 สถานีตรวจวัดระดับน้ า C2  
(อ.เมือง จ.นครสวรรค์) 

3,000 +25.00 เวปไซด์กรมชลประทาน  
http://www.rid.go.th 

เป็นประจ าทุกวัน 2 สถานีตรวจวัดระดับน้ า  
C13  
(เขื่อนเจ้าพระยา จ.ชัยนาท) 

3,000 +15.00 

3 สถานีตรวจวัดระดับน้ า  
C29  
(อ.บางไทร จ.อยุธยา) 

3,500 +3.40 

  
 นอกจากนี้ต้องติดตามข้อมูลการเปิด-ปิดประตูระบายน้ าฝนและสภาพน้ าบริเวณ ปตร.คลองสองสายใต้(เขต

สายไหม), ปตร.พระยาสุเรนทร์(เขตสายไหม), ปตร.ประเวศบุรีรมย์, เป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง (ข้อมูลจากเวปไซด์ส านัก
การระบายน้ า http://dds.bangkok.go.th) 

http://www.rid.go.th/
http://dds.bangkok.go.th/
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  เมื่อปริมาณน้ าหรือระดับเฝ้าระวังสูงกว่าที่ก าหนดไว้ให้รายงานให้รายงานผู้บริหารและผู้ประกอบการให้ทราบ
ต่อไป 

 จัดเตรียมก าลังเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ-เครื่องใช้ ระบบการสื่อสาร แจ้งเหตุ     

 ยานพาหนะและมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานให้พร้อม 

 ติดตามข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 

 ตั้งศูนย์ประสานงานการป้องกันและแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ณ ห้องประชุม

ชั้น 5 สนล. ตลอด 24 ชั่วโมง โทร. 02-326-0221-4 
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 6. ความพร้อมของแผนอพยพ 

นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ได้วางแผนอพยพและก าหนดสถานที่ปลอดภัยรองรับการอพยพกรณี
เกิดอุทกภัย ดังนี้ 

1)  สถานที่ที่จัดเตรียมเป็นจุดอพยพในสถานการณ์อุทกภัยที่มีความเสี่ยงภายในพ้ืนที่นิคมฯ ให้ใช้อาคาร
ส านักงาน โรงงานที่มีความสูง มากกว่า 1 ชั้น เป็นที่พักพิงชั่วคราว 

2)  สถานที่ภายนอกนิคมฯ ให้ใช้พ้ืนที่ส านักงานเขตลาดกระบังก าหนดเป็นพ้ืนที่รองรับการอพยพ  
กรณีที่โรงงานจัดเตรียมพ้ืนที่ภายนอกนิคมฯ เป็นจุดอพยพไว้แล้ว โรงงานปฏิบัติตามแผน BCM 
ของโรงงานนั้นๆ โดยส่งข้อมูลมาที่นิคมเพ่ือประสานจังหวัดในการอ านวยความสะดวก เส้นทาง
คมนาคม และการขนส่ง จุดรับส่งของการล าเลียงเครื่องจักร ผู้ปฏิบัติงาน ผู้อพยพ 

3)  จัดเตรียมสถานที่ในนิคมฯ เป็นที่จอดเฮลิคอปเตอร์เพ่ือการล าเลียงผู้บาดเจ็บ และ/หรือสิ่งของมีค่า 
ตามความจ าเป็น 

4)  จัดเตรียมพ้ืนที่รองรับชุมชน/พ้ืนที่จัดตั้งศูนย์พักพิง ส าหรับชุมชนใกล้เคียงที่ประสบอุทกภัยและ
ต้องการอพยพเข้ามาภายในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 

6. ก าหนด/จัดเตรียมพื้นที่ระดมและจัดสรรทรัพยากร 

     1)  กองอ านวยการกลาง บริเวณพ้ืนที่ชั้น 1 อาคารส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
     2)  พ้ืนที่ชั้น 5 และ พื้นที่ดาดฟ้า อาคารส านักงานนิคมฯลาดกระบัง 

7. เตรียมระบบฐานข้อมูลโดยส ารวจข้อมูลที่มีความส าคัญ  

     1)  ข้อมูลการมีใช้สารเคมีในโรงงานอุตสาหกรรม 
     2)  ข้อมูลจ านวนประชากรในชุมชนโดยรอบนิคมฯ เช่น เด็ก คนป่วย คนพิการ 

เพ่ือให้การควบคุม และตอบโต้ภาวะฉุกเฉินในนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เป็นไปอย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพจึงก าหนดการรับมือตอบโต้ภาวะฉุกเฉินระหว่างเกิดเหตุอุทกภัยไว้ดังนี้ 

การจัดตั้งศูนย์บริหารสถานการณ์ฉุกเฉิน เมื่อเกิดอุทกภัย หรือคาดการณ์ว่าจะเกิดอุทกภัย ให้ด าเนินการ
จัดตั้งศูนย์ฯ เพ่ือเป็นศูนย์กลางในการติดต่อประสานงาน  การสั่งการ และบริหารจัดการเพ่ือเตรียมพร้อมรับ
สถานการณ์อุทกภัยในด้านต่างๆ ดังนี้ 

  การจัดการระบบสื่อสารในภาวะฉุกเฉิน  
  เตรียมพร้อม/ปกป้องสถานที่ส าคัญ และทรัพย์สิน เช่น ระบบสาธารณูปโภค เอกสารแบบแปลน 
  การประชาสัมพันธ์ และรายงานสถานการณ์น้ าต่อผู้ประกอบการ เช่น ออกหนังสือแจ้ง ป้าย

ประชาสัมพันธ์ รายงานสถานการณ์ทางเว็บไซค์ของนิคมฯ, SMS, LINE  
  บริหารสิ่งของจ าเป็น/แจกจ่ายมอบถุงยังชีพ กรณีชุมชนประสบภัยน้ าท่วม 
 ก าหนดขั้นตอนวิธีการด าเนินงาน โดย ผู้อ านวยการส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เป็น

ผู้รับผิดชอบในการควบคุมและสั่งการตอบโต้ภาวะฉุกเฉินตามที่ได้ก าหนดระดับความรุนแรงของอุทกภัยและการ
ด าเนินการ  4  ระดับ ดังนี้ 
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หากเกิดสถานการณ์ท่ีไม่สามารถควบคุม/ป้องกันพ้ืนที่ได้นิคมอุตสาหกรรมมีแนวทางในการกอบกู้ฟ้ืนฟู

ส าหรับเหตุอุทกภัยดังนี้ 
1)  จัดตั้งศูนย์กอบกู้ฟ้ืนฟู  
2)  จัดทีมดูแลตรวจความปลอดภัย ทรัพย์สิน ภายในนิคมอุตสาหกรรม โดยชุดก าลังพลของหน่วยทหาร 

และ/หรือ ทีมนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
3)  จัดหาอุปกรณ์อ านวยความสะดวก เช่น เครื่องปั่นไฟฉุกเฉินระบบน้ าประปาส ารองหากไม่เพียงพอ 
4)  ตรวจสอบความเสียหาย ซ่อมแซมระบบป้องกันน้ าท่วม และพิจารณาจัดหาเพ่ิมเติมตามความจ าเป็น 

เช่น ปั๊มสูบน้ า ระบบเชื้อเพลิง โป๊ะเคลื่อนย้ายเครื่องจักรติดตั้งนั่งร้านทางเดินเข้าศูนย์ฯ 
5)  จัดหาเรือเพ่ิมเติมให้มีความเพียงพอ ต่อการใช้งานในการกอบกู้ ในการรับส่งหรืออพยพกลับ 
6)  จัดทีมดูแลด้านสิ่งแวดล้อมออกเก็บวัสดุ ขยะ และป้องกันคราบน้ ามัน  
7)  ประสานหรือบริการหน่วยงานภาครัฐ เช่น กรมโรงงานอุตสาหกรรม กรมควบคุมมลพิษ กรมควบคุม

โรค ในการจัดเก็บตัวอย่างน้ าหรือตรวจวัดวิเคราะห์คุณภาพน้ า 
8)  ด าเนินการซ่อมแซมระบบเขื่อน/ก าแพงป้องกันน้ าระบบปั๊มสูบน้ าและสูบน้ าออกภายนอกนิคม

อุตสาหกรรมลาดกระบัง โดยการวางแผนงานกอบกู้ ก าลังคน เครื่องจักร/อุปกรณ์ ระยะเวลาสูบน้ า 

5.2  ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ้งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให้กับ
เจ้าหน้าที่นิคมฯลาดกระบังทราบ ตามช่องทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เม่ือเกิดเหตุหรือตามผังการ
สื่อสารและประสานงานฯ 
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แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
 

 
 
 
 
 ควบคุมและระงับเหตุ ผู้ประกอบการหรือผู้รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต้อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไม่ให้ขยายตัวลุกลามส่งผลกระทบต่อโรงงาน/สถานประกอบการข้างเคียงหรือชุมชน และ
รายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ผู้ประกอบการ
หรือผู้รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดส่งผู้แทนที่มีอ านาจในการสั่งการหรือตัดสินใจมา
ประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เพ่ือประสานงานในการควบคุม
เหตุการณ์ร่วมกับทางนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังต่อไป 
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2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
 เจ้าหน้าที่นิคมฯ ท าหน้าที่รับ-แจ้งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  
(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข้อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน
แบบฟอร์ม Emer 01 ข้อมูลประกอบด้วย 

 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหน่งที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให้ชัดเจน เช่น ไฟไหม้ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต้น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู้บาดเจ็บ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ความเสียหายเบื้องต้น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต้องการความช่วยเหลือ/สนับสนุน เช่น รถดับเพลิง ทีมกู้ภัยสารเคมี เป็นต้น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข้อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ้ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข้อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร้อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข้อมูลและอุปกรณ์ต่างๆ ตามการร้องขอของนิคมฯ 
 แจ้งผู้ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 
 แจ้งหน่วยงานท้องถิ่นท่ีอยู่ในพื้นท่ีใกล้เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู้เกี่ยวข้องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายสั่งการผู้เกี่ยวข้องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เพ่ือท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลข่าวสาร ติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์และรายงาน
สถานการณ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ  ในฐานะผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency 
Director: ED) 
 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง แจ้งท้องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู้อ านวยการท้องถิ่น (ส านักงานเขตลาดกระบัง) ท าหน้าที่
บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 
 เมื่อผู้อ านวยการท้องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล้ว ให้การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนข้อมูลพื้นที่ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 
หรือศูนย์อ านวยการร่วมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช้สถานที่ อาทิ นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบัง ส านักงานเขตลาดกระบัง และสถานที่อ่ืนที่พิจารณาแล้วเห็นว่าปลอดภัย 
 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให้ข้อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมข่าวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให้กระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ 
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โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 

 
 

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน : ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู้มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่  Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 

 สร้างความปลอดภัยให้กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให้มีความสูญเสียน้อยที่สุด 
 ควบคุมไม่ให้มีการท าลายสภาพแวดล้อม และส่งผลกระทบต่อชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด้านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญอ่ืนๆ 
(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความช่วยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนให้ ผู้บริหารของการนิคมฯ และหน่วยงานราชการในพ้ืนที่ 
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นว่าสามารถควบคุมเหตุการณ์ได้ 
(6)  ให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต้นแก่สื่อมวลชน หน่วยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให้ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการป้องกันเบื้องต้น 
2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 

(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
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(2)  รวมรวมข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก้ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด
รายงานต่อ ED 

(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช้ และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ จากศูนย์ควบคุม
ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน้าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให้ ED รับทราบเป็นระยะ 
2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 

(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 
Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 

(2)  สั่งการ และควบคุมการช่วยชีวิตผู้ที่ได้รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุร่วมกับที่ผู้รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู้รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให้มีการใช้ทรัพยากรในการระงับเหตุอย่างเหมาะสม เช่น ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีมดับเพลิง 
(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให้ ED ทราบเป็นระยะ พร้อมความ

ช่วยเหลือที่ต้องการ 
(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์ร่วมกับหัวหน้าหน่วยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล้ว เพ่ือ

แจ้ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให้มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให้เพียงพอ เหมาะสมและ

พร้อมใช้งาน เช่น โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน้าที่ในการแจ้งเหตุ ติดต่อ ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให้ ED รบัทราบอย่างสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ต่างๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และส่งให้ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให้ชี้แจงข้อมูล 
(3)  ติดตามข่าวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด้านข่าวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด้านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
(4)  ให้การต้อนรับข้าราชการ ผู้สื่อข่าว และบุคคลภายนอก ให้อยู่ในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง

เหตุการณ์เบื้องต้นให้รับทราบ 
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(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู้เกี่ยวข้องร่วมแถลงข่าว ต่อ
สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงข่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการ แถลงข่าว 

2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร้อมอุปกรณ์ส านักงาน เช่น บอร์ด โต๊ะ เก้าอ้ีใน Emergency Center พร้อมใช้งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด้านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร้อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช้ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห้องพักรับรอง ส าหรับเจ้าหน้าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการซ่อมบ ารุงฉุกเฉินในด้านต่างๆ ได้แก่ เครื่องกล ไฟฟ้า โยธา 
(3)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการจ่ายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให้มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช้ป้องกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
(5)  สนับสนุนด้านการซ่อมแซม แก้ไข หรือก่อสร้างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร้องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะฉุกเฉิน 

รายงานต่อ ED 
(7)  ด าเนินฟื้นฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer 02 

5.3  ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
     การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได้ยุติหรือผ่านพ้นไปแล้วเป็นการด า เนินการทั้งปวง 
เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัย เป็นหน้าที่ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ต้องด าเนินการประสานงานกับหน่วยงาน
ต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู้ประสบภัยให้กลับคืนสู่สภาพปกติ และเป็น
การฟ้ืนฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให้การฟ้ืนฟูผู้ประสบภัยความช่วยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานกับโรงงานในนิคมฯ ในการส ารวจและประเมินความเสียหายและแจ้งส านักงานนิคมฯ 
2) ประสานหน่วยงานฟ้ืนฟูบูรณะส ารวจความเสียหายด้านสิ่งก่อสร้าง อาคารสถานที่ต่างๆ เพ่ือท าการ

ซ่อมแซมหรือรื้อถอน รวมทั้งฟ้ืนฟูและจัดการระบบสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่นิคมฯ อาทิ ระบบบ าบัดน้ าเสีย 
สถานที่ก าจัดขยะมูลฝอย ให้สามารถใช้งานได้ตามปกติ ท าความสะอาดพ้ืนถนน ไหล่ทางในนิคมฯ 
ตลอดจนบ้านเรือนชุมชนที่ได้รับผลกระทบ 

3) ประสานหน่วยงานในพ้ืนที่ และโรงงานในนิคมฯ ในการจัดหาที่พักชั่วคราว ด าเนินการฟ้ืนฟู เยียวยา 
และให้การช่วยเหลือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากอุทกภัยในเบื้องต้น 

4) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างความเข้าใจ เยี่ยมเยียน ช่วยเหลือ สนับสนุนชุมชนที่ได้รับผลกระทบ 
5) ก ากับดูแลให้โรงงานด าเนินการตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยจากอุทกภัย และติดตามเฝ้าระวัง 

อย่างต่อเนื่อง 
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6) ร่วมกับหน่วยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแก่บุคคล สถานที่ และระบบ
สาธารณูปโภค 

7) ติดตามข้อมูลความช่วยเหลือ การติดตามเฝ้าระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานต่อผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง 

8) ร่วมกับหน่วยงานในพ้ืนที่ในการด าเนินการสอบหาสาเหตุของการเกิดอุทกภัย ด้วยการค้นหา
ข้อเท็จจริง ให้ข้อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข้อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช้ประกอบการอธิบายถึงสาเหตุของการเกิด
อุทกภัย  

9) ด าเนินการชี้แจงข้อมูลต่อสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการต่างๆ 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู้ประกอบการใดที่ก่อให้เกิดภัยและท าให้เกิดผลกระทบเป็นวงกว้าง นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จะ

พิจารณาสั่งการให้ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกล่าวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช้บุคลากรหรือองค์กรหน่วยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับต่อสาธารณชน 
ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุต่อคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จัดตั้งขึ้น 
ซึ่งประกอบด้วย หน่วยงานวิชาการ หน่วยงานท้องถิ่น ผู้แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจากสถาบันต่างๆ ที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เป็นผู้พิจารณา 
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บทที่ 8 

การป้องกันและควบคุมภัยจากโรคติดต่อและโรคระบาด 
--------------------------------  

1. บทน า 

โรคติดต่อและโรคระบาด เป็นภัยประเภทหนึ่งที่มักเกิดขึ้นในพ้ืนที่ใดพ้ืนที่หนึ่งแบบฉับพลัน และมีการ
ติดต่อและระบาดที่รวดเร็ว รุนแรง สามารถแพร่กระจายจากพ้ืนที่หนึ่งไปสู่พ้ืนที่อ่ืนๆ หรือประเทศอ่ืนได้โดยง่าย 
เนื่องจากปัจจุบันการคมนาคมเจริญก้าวหน้า สามารถขนส่งหรือเคลื่อนย้ายวัตถุสิ่งของหรือการเดินทางของมนุษย์
ได้อย่างรวดเร็วและมีช่องทางการเดินทางหลายรูปแบบ ซึ่งหากมีการระบาดเกิดขึ้นจะเป็นอันตรายต่อสาธารณชน
อย่างมากทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม ถ้าไม่มีมาตรการป้องกัน ควบคุม และแก้ไขท่ีมีประสิทธิภาพเพียงพอจะส่งผล
กระทบต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ  

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากโรคติดต่อและโรคระบาด 
2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการป้องกัน และประสานการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถด าเนินการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อและโรคระบาดได้อย่างรวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพ 

2.3  เพ่ือก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและองค์กรเครือข่ายทุกภาคส่วนในการ
ป้องกันและควบคุมโรคติดต่อและโรคระบาด บูรณาการร่วมกันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

ภัยจากโรคติดต่อและโรคระบาด หมายถึง ภัยจากโรคซึ่งปรากฏขึ้นในประชากรกลุ่มหนึ่ง ประชากรสัตว์
เลี้ยง ประชากรสัตว์น้ า โดยเป็นโรคติดต่อทั้งในสัตว์ชนิดเดียวกัน ต่างชนิดกัน รวมถึงการติดต่อมาสู่คนใน
ระยะเวลาหนึ่ง ในอัตราที่สูงขึ้นมากกว่าที่คาดการณ์ไว้ โดยเทียบกับประวัติการเกิดโรคในอดีต โรคนั้ นอาจเป็น
โรคติดต่อทางสัมผัสหรือไม่สัมผัสก็ได้ ส่งผลต่อชีวิตความเป็นอยู่และสุขภาพของประชาชนในพ้ืนที่เกิดโรคระบาด
และพ้ืนที่ใกล้เคียง สร้างความเสียหายต่อเศรษฐกิจ 

โรคติดต่อ หมายถึง โรคที่เกิดจากเชื้อโรคหรือพิษของเชื้อโรค ซึ่งสามารถแพร่โดยทางตรงหรือทางอ้อมมา
สู่คน 

โรคติดต่ออันตราย หมายถึง โรคติดต่อที่มีความรุนแรงสูงและสามารถแพร่ไปสู่ผู้อ่ืนได้อย่างรวดเร็ว 

โรคติดต่อที่ต้องเฝ้าระวัง หมายถึง โรคติดต่อที่ต้องมีการติดตามตรวจสอบ หรือจัดเก็บข้อมูลอย่าง
ต่อเนื่อง 

โรคระบาด หมายถึง โรคติดต่อหรือโรคที่ยังไม่ทราบสาเหตุของการเกิดโรคแน่ชัด ซึ่งอาจแพร่ไปสู่ผู้อ่ืนได้
อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง หรือมีภาวะของการเกิดโรคมากผิดปกติกว่าที่เคยเป็นมา 
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เหตุฉุกเฉิน/ภาวะโรคระบาด หมายถึง เหตุการณ์ หรือสภาวะที่มีอันตรายหรืออันตรายแฝงอยู่ ซึ่งเมื่อ
เกิดขึ้นแล้วส่งผลกระทบต่อชีวิตผู้ป่วย และอาจแพร่กระจายสู่บุคคลอื่นในวงกว้าง หรือไม่สามารถควบคุมให้อยู่ใน
วงจ ากัดได้ในเวลาอันสั้น 

ทีมเฝ้าระวังและสอบสวนโรคเคลื่อนที่เร็ว (Surveillance Rapid Response Team : SRRT) คือ 
ทีมงานทางสาธารณสุข ซึ่งอาจจะเป็นเจ้าหน้าที่สาธารณสุขในพ้ืนที่ อาสาสมัครหมู่บ้าน ผู้น าชุมชน เจ้าหน้าที่
องค์การบริหารส่วนต าบล เจ้าที่หน้าโรงงาน/สถานประกอบการ มีภารกิจในการเฝ้าระวังโรคติดต่อที่แพร่ระบาด
รวดเร็วรุนแรง ตรวจจับภาวะฉุกเฉินทางสาธารณสุข (Public health emergency) สอบสวนโรคอย่างมี
ประสิทธิภาพ ทันการณ์ ควบคุมโรคฉุกเฉิน (ขั้นต้น) เพ่ือหยุดยั้งหรือจ ากัดการแพร่ระบาดไม่ให้ขยายวง และ
แลกเปลี่ยนข้อมูลเฝ้าระวังโรคตลอดจนร่วมมือกันในการเฝ้าระวังตรวจจับการระบาด โดยประเทศไทยมีการจัดตั้ง
และฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่ทีมระดับต าบล อ าเภอ เขต จังหวัด และประเทศ 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและควบคุมโรคระบาดหรือโรคติดต่อ แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 
4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดโรคระบาดหรือโรคติดต่อ เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือป้องกันและเตรียมการเผชิญ
เหตุการณ์โรคติดต่อหรือโรคระบาดไว้ล่วงหน้า โดยก าหนดให้มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ การประเมิน
ความเสี่ยงของการเกิดโรคติดต่อหรือโรคระบาดในนิคมฯ การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยงต่างๆ ในนิคมฯ ระบบความ
ปลอดภัย อุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา การฝึกซ้อมแผนป้องกันและควบคุมโรคติดต่อหรือ
โรคระบาด และการรณรงค์ป้องกันการเกิดโรคติดต่อหรือโรคระบาด 
4.2  การปฏิบัติระหว่างโรคติดต่อหรือโรคระบาด เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือให้การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไป
อย่างมีระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหว่างเกิดโรคติดต่อหรือโรคระบาด ซึ่งเป็นแนวปฏิบัติของกระทรวง
สาธารณสุข 
4.3  การปฏิบัติหลังเกิดโรคติดต่อหรือโรคระบาด เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข้อมูลความ
เสียหายที่เกิดขึ้นและฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก้ไขพ้ืนที่ที่ได้รับความเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดีกว่าเดิมโดยเร็ว
ที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อหรือโรคระบาด 
5.1  ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการเกิดโรคติดต่อหรือโรคระบาดในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ตรวจสอบข่าวสารเกี่ยวกับสถานการณ์โรคติดต่อหรือโรคระบาดในพ้ืนที่  ตลอดจนการแพร่กระจาย
ของโรคจากหน่วยงานสาธารณสุข เช่น รพ.สต.ในพ้ืนที่ หรือจากเว็ปไซต์  
 ตรวจสอบช่องทางการสื่อสารกับหน่วยงานสาธารณสุข และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 
 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท เป็น
ต้น ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา 
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2. มาตรการทางกฎหมาย 
 ประเมินความเสี่ยงโรคติดต่อหรือโรคระบาดและมาตรการป้องกันของโรงงานที่มีความเสี่ยง
โรคติดต่อหรือโรคระบาดสูงหรือปานกลาง 
 ด าเนินการฝึกซ้อมเพ่ือทดสอบแผนป้องกันและควบคุมโรคติดต่อหรือโรคระบาด อย่างน้อยปีละ 1 
ครั้ง พร้อมทั้งปรับปรุงแผนฯ ให้เป็นปัจจุบัน 
 ติดตามแนวปฏิบัติของกระทรวงสาธารณสุขในเรื่องการป้องกัน เตรียมความพร้อม และควบคุม
โรคติดต่อหรือโรคระบาด 

3. มาตรการการศึกษาและอบรม 
 จัดท าฐานข้อมูลก าลังเจ้าหน้าที่ อาสาสมัคร หน่วยงานในพ้ืนที่ เพ่ือให้พร้อมขอความช่วยเหลือได้
ทันทีเม่ือเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน 
 รวมรวมข้อมูลการเกิดเหตุการณ์โรคติดต่อหรือโรคระบาด และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให้เกิด
โรคติดต่อหรือโรคระบาดที่ผ่านมา 
 น าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการป้องกันการเกิดซ้ า 
 จัดท าสรุปบทเรียนของการเกิดโรคติดต่อหรือโรคระบาดคครั้งส าคัญ เพ่ือประโยชน์ในการบริหาร
จัดการครั้งต่อไป 
 จัดอบรมเรื่องการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อหรือโรคระบาดเบื้องต้น วิธีการแจ้งเหตุภายในโรงงาน
ให้แก่พนักงาน หรือเจ้าหน้าที่ของนิคมอุตสาหกรรม 
 สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และรณรงค์โครงการเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยร่วมกับผู้ประกอบการในนิคมฯ 
และในกลุ่มพ้ืนที่อย่างต่อเนื่อง  
 เผยแพร่ความรู้และความตระหนักเกี่ยวกับการป้องกันและปฏิบัติตนอย่างถูกต้องและปลอดภัยจาก
โรคติดต่อหรือโรคระบาดให้สามารถดูแลตนเองและให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันได้ตลอดช่วง
ระยะเวลาการระบาด 

5.2  ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ้งเหตุ น าส่งผู้ป่วย และรายงานเมื่อพบผู้ป่วยในโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให้กับ
โรงพยาบาลที่โรงงานประสานไว้ในเบื้องต้น และเจ้าหน้าที่นิคมฯลาดกระบัง  ทราบ ตามช่องทางการ
สื่อสารที่ก าหนด ทันที่เม่ือเกิดเหตุหรือตามผังการสื่อสารและประสานงานตามด้านล่าง 
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แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง (กรณีโรคติดต่อหรือโรคระบาด) 

 

 
 
 ควบคุมและระงับเหตุ ผู้ประกอบการหรือผู้รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต้อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไม่ให้ขยายตัวลุกลามส่งผลกระทบต่อโรงงาน/สถานประกอบการข้างเคียงหรือชุมชน และ
รายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ผู้ประกอบการ
หรือผู้รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดส่งผู้แทนที่มีอ านาจในการสั่งการหรือตัดสินใจมา
ประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เพ่ือประสานงานในการควบคุม
เหตุการณ์ร่วมกับทางนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังต่อไป 
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   - 108 - 

2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
 เจ้าหน้าที่นิคมฯ ท าหน้าที่รับ-แจ้งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  
(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข้อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน
แบบฟอร์ม Emer 01 ข้อมูลประกอบด้วย 

 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหน่งที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให้ชัดเจน เช่น ไฟไหม้ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต้น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู้บาดเจ็บ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ความเสียหายเบื้องต้น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต้องการความช่วยเหลือ/สนับสนุน เช่น รถดับเพลิง ทีมกู้ภัยสารเคมี เป็นต้น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข้อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ้ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข้อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร้อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข้อมูลและอุปกรณ์ต่างๆ ตามการร้องขอของนิคมฯ 
 แจ้งผู้ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 
 แจ้งหน่วยงานท้องถิ่นท่ีอยู่ในพื้นท่ีใกล้เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู้เกี่ยวข้องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายสั่งการผู้เกี่ยวข้องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เพ่ือท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลข่าวสาร ติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์และรายงาน
สถานการณ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ  ในฐานะผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency 
Director: ED) 
 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง แจ้งท้องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู้อ านวยการเขตลาดกระบัง ท าหน้าที่บัญชาการเหตุการณ์ 
(ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 
 เมื่อผู้อ านวยการท้องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล้ว ให้การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนข้อมูลพื้นที่ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 
หรือศูนย์อ านวยการร่วมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช้สถานที่ อาทิ นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบัง ส านักงานเขตลาดกระบัง และสถานที่อ่ืนที่พิจารณาแล้วเห็นว่าปลอดภัย 
 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให้ข้อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมข่าวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให้กระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ 
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5.3  ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได้ยุติหรือผ่านพ้นไปแล้ว เป็นการด า เนินการทั้ง

ปวง เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัย เป็นหน้าที่ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ต้องด าเนินการประสานงานกับ
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู้ประสบภัยให้กลับคืนสู่สภาพปกติ 
และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให้การฟ้ืนฟูผู้ประสบภัยความช่วยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานให้โรงงานที่เกิดเหตุ และโรงงานในนิคมฯ ส ารวจและรวบรวมจ านวนผู้ป่วย พนักงานกลุ่ม

เสี่ยง (อาทิ เด็ก สตรี คนชรา เป็นต้น) ของโรงงานและแจ้งต่อส านักงานนิคมฯ 
2) ประสานแจ้งข้อมูลที่รวบรวมได้จากโรงงานในนิคมฯ ให้กับส านักงานเขตลาดกระบัง เพ่ือด าเนินการ

ตามแนวปฏิบัติของกระทรวงสาธารณสุขต่อไป 
3) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างความเข้าใจ และชี้แจงแนวปฏิบัติของกระทรวงสาธารณสุขต่อโรงงาน

ในนิคมฯ 
4) ก ากับดูแลให้โรงงานด าเนินการตามแผนป้องกันและควบคุมภัยจากโรคติดต่อหรือโรคระบาด และ

ติดตามเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง 
5) ร่วมกับหน่วยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแก่บุคคล สถานที่ และระบบ

สาธารณูปโภค 
6) ติดตามข้อมูลความช่วยเหลือ การติดตามเฝ้าระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานต่อผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้อง 
7) ร่วมกับหน่วยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ในการด าเนินการสอบสวนโรค ด้วยการค้นหาข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ

การเกิดโรค ให้ข้อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข้อมูลทางด้านสิ่งแวดล้อม เพ่ือใช้ประกอบการอธิบายถึง
สาเหตุของการเกิดโรคหรือการระบาดของโรคหรือเหตุการณ์นั้น 

8) ด าเนินการชี้แจงข้อมูลต่อสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น และการด าเนินการต่างๆ 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู้ประกอบการใดที่ก่อให้เกิดภัยและท าให้เกิดผลกระทบเป็นวงกว้าง นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จะ

พิจารณาสั่งการให้ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกล่าวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช้บุคลากรหรือองค์กรหน่วยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับต่อสาธารณชน 
ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุต่อคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จัดตั้งขึ้น 
ซึ่งประกอบด้วย หน่วยงานวิชาการ หน่วยงานท้องถิ่น ผู้แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจากสถาบันต่างๆ ที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เป็นผู้พิจารณา 
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ส่วนที่ 3 
-------------------------------------------------------------------- 

กระบวนการป้องกันและบรรเทาภัยด้านความมั่นคง 
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บทที่ 9 
การป้องกันและระงับการก่อวินาศกรรม 

--------------------------------  
1. บทน า 

 สถานการณ์ภายในประเทศไทยปัจจุบันยังมีการก่อวินาศกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยมีสาเหตุจากความขัดแย้ง
ทางอุดมการณ์ การขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างประเทศ ปัญหาเศรษฐกิจ การปฏิบัติการกองโจร เป็นต้น การ
ก่อวินาศกรรมมุ่งเน้นเพื่อท าลายทรัพย์สิน วัสดุ อาคาร สถานที่ ยุทธปัจจัย สาธารณูปโภค และสิ่งอ านวยความ
สะดวก หรือรบกวน ขัดขวาง หน่วงเหนี่ยวระบบการปฏิบัติงานใดๆ รวมทั้งการประทุษร้ายต่อบุคคลซึ่งท าให้เกิด
ความปั่นป่วนทางการเมือง การทหาร การเศรษฐกิจ และสังคมจิตวิทยา ด้วยความมุ่งหมายที่จะท าให้เกิดผลร้าย
ต่อความสงบเรียบร้อยหรือความม่ันคงแห่งชาติ  

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากก่อวินาศกรรม 
2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการป้องกัน และประสานการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถด าเนินการป้องกันและระงับการก่อวินาศกรรมได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.3  เพ่ือก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและองค์กรเครือข่ายทุกภาคส่วนในการ
ป้องกันและระงับการก่อวินาศกรรม บูรณาการร่วมกันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

การก่อวินาศกรรม หมายถึง การกระท าใดๆ ในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม ท่าเรืออุตสาหกรรม อันเป็นการ
มุ่งท าลายทรัพย์สินของประชาชนหรือภาครัฐ หรือสิ่งอันเป็นสาธารณูปโภค หรือการรบกวน ขัดขวาง หน่วงเหนี่ยว
ระบบการปฏิบัติงานใด ตลอดจนการประทุษร้ายต่อบุคคลอันเป็นการก่อให้เกิดความปั่นป่วนทางการเมือง 
เศรษฐกิจ และสังคม โดยมุ่งหมายที่จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อความม่ันคงของรัฐ 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและระงับการก่อวินาศกรรม แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 
4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดวินาศกรรม เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือป้องกันและเตรียมการเผชิญเหตุการณ์การก่อ
วินาศกรรมไว้ล่วงหน้า โดยก าหนดให้มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ การประเมินความเสี่ย งของการก่อ
วินาศกรรมในนิคมฯ การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยงต่างๆ ในนิคมฯ ระบบความปลอดภัย อุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ 
ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา การฝึกซ้อมแผนป้องกันและระงับการก่อวินาศกรรม 
4.2  การปฏิบัติระหว่างเกิดวินาศกรรม เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือให้การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอย่างมีระบบ 
มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหว่างเกิดการก่อวินาศกรรม ซ่ึงเป็นแนวปฏิบัติของหน่วยงานความมั่นคง 
4.3  การปฏิบัติหลังเกิดวินาศกรรม เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้น
และฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก้ไขพ้ืนที่ที่ได้รับความเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดีกว่าเดิมโดยเร็วที่สุด 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและระงับการก่อวินาศกรรม 
5.1  ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการเกิดวินาศกรรมในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ตรวจสอบข่าวสารเกี่ยวกับสถานการณ์การก่อวินาศกรรมในพ้ืนที ่  
 ตรวจตราจุดผ่านเข้า-ออก ของนิคมอุตสาหกรรม และจัดสายตรวจหรือเจ้าหน้าที่นิคมฯ เพ่ือ
ประสานงานหรือรับแจ้งเหตุ 
 ตรวจสอบช่องทางการสื่อสารกับหน่วยงานความมั่นคง และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 
 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท เป็น
ต้น ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา 
 ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์และบุคลากร ตามแบบฟอร์ม Check List 
 ตรวจสอบแผนผังบริเวณนิคมอุตสาหกรรม รายละเอียดต่างๆ ให้ชัดเจนและตรงกับสภาพการใช้งาน
ในปัจจุบัน เพ่ือค้นหาจุดที่เสี่ยงต่อการก่อวินาศกรรม 

2. มาตรการทางกฎหมาย 
 ประเมินความเสี่ยงภัยจากการก่อวินาศกรรมและมาตรการป้องกันของโรงงานที่มีความเสี่ยงต่อภัย
จากการก่อวินาศกรรมสูงหรือปานกลาง 
 ด าเนินการฝึกซ้อมเพ่ือทดสอบแผนป้องกันและระงับการก่อวินาศกรรม อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง พร้อม
ทั้งปรับปรุงแผนฯ ให้เป็นปัจจุบัน 
 ติดตามแนวปฏิบัติของหน่วยงานความมั่นคงในเรื่องการป้องกัน เตรียมความพร้อม และระงับการก่อ
วินาศกรรม 

3. มาตรการการศึกษาและอบรม 
 จัดท าฐานข้อมูลก าลังเจ้าหน้าที่ อาสาสมัคร หน่วยงานในพ้ืนที่ เพ่ือให้พร้อมขอความช่วยเหลือได้
ทันทีเม่ือเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน 
 รวมรวมข้อมูลการเกิดเหตุการณ์การก่อวินาศกรรม และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให้เกิดการก่อ
วินาศกรรมที่ผ่านมา 
 น าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการป้องกันการเกิดซ้ า 
 จัดท าสรุปบทเรียนของการก่อวินาศกรรมครั้งส าคัญ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการครั้งต่อไป 
 จัดหาและจัดส่งข้อมูลค าแนะน าในการป้องกันกรณีเกิดเหตุการก่อวินาศกรรมให้กับนิคม
อุตสาหกรรม 
 เผยแพร่ความรู้และสร้างความตระหนักเกี่ยวกับการป้องกันและการปฏิบัติตนอย่างถูกต้องหากมีข่าว
การหรือสถานการณ์การก่อวินาศกรรม  
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5.2  ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ้งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให้กับ
เจ้าหน้าที่นิคมฯลาดกระบังทราบ ตามช่องทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เม่ือเกิดเหตุหรือตามผังการ
สื่อสารและประสานงานตามด้านล่าง 
 

แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
 

 
 
 ควบคุมและระงับเหตุ ผู้ประกอบการหรือผู้รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต้อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไม่ให้ขยายตัวลุกลามส่งผลกระทบต่อโรงงาน/สถานประกอบการข้างเคียงหรือชุมชน และ
รายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ผู้ประกอบการ
หรือผู้รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดส่งผู้แทนที่มีอ านาจในการสั่งการหรือตัดสินใจมา
ประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เพ่ือประสานงานในการควบคุม
เหตุการณ์ร่วมกับทางนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังต่อไป 
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2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
 เจ้าหน้าที่นิคมฯ ท าหน้าที่รับ-แจ้งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  
(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข้อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน
แบบฟอร์ม Emer 01 ข้อมูลประกอบด้วย 

 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหน่งที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให้ชัดเจน เช่น ไฟไหม้ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต้น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู้บาดเจ็บ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ความเสียหายเบื้องต้น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต้องการความช่วยเหลือ/สนับสนุน เช่น รถดับเพลิง ทีมกู้ภัยสารเคมี เป็นต้น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข้อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ้ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข้อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร้อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข้อมูลและอุปกรณ์ต่างๆ ตามการร้องขอของนิคมฯ 
 แจ้งผู้ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 
 แจ้งหน่วยงานท้องถิ่นท่ีอยู่ในพื้นท่ีใกล้เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู้เกี่ยวข้องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายสั่งการผู้เกี่ยวข้องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เพ่ือท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลข่าวสาร ติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์และรายงาน
สถานการณ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ  ในฐานะผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency 
Director: ED) 
 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง แจ้งท้องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู้อ านวยการท้องถิ่น (ส านักงานเขตลาดกระบัง) ท าหน้าที่
บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 
 เมื่อผู้อ านวยการท้องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล้ว ให้การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนข้อมูลพื้นที่ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 
หรือศูนย์อ านวยการร่วมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช้สถานที่ อาทิ นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบัง ส านักงานเขตลาดกระบัง และสถานที่อ่ืนที่พิจารณาแล้วเห็นว่าปลอดภัย 
 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให้ข้อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมข่าวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให้กระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ 
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โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 

 
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน : ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู้มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่  Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 

 สร้างความปลอดภัยให้กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให้มีความสูญเสียน้อยที่สุด 
 ควบคุมไม่ให้มีการท าลายสภาพแวดล้อม และส่งผลกระทบต่อชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด้านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญอ่ืนๆ 
(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความช่วยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนให้ ผู้บริหารของการนิคมฯ และหน่วยงานราชการในพ้ืนที่ 
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นว่าสามารถควบคุมเหตุการณ์ได้ 
(6)  ให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต้นแก่สื่อมวลชน หน่วยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให้ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการป้องกันเบื้องต้น 
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2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก้ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานต่อ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช้ และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน้าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให้ ED รับทราบเป็นระยะ 
2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 

(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 
Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 

(2)  สั่งการ และควบคุมการช่วยชีวิตผู้ที่ได้รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุร่วมกับที่ผู้รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู้รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให้มีการใช้ทรัพยากรในการระงับเหตุอย่างเหมาะสม เช่น ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีมดับเพลิง 
(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให้ ED ทราบเป็นระยะ พร้อมความ

ช่วยเหลือที่ต้องการ 
(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์ร่วมกับหัวหน้าหน่วยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล้ว เพ่ือ

แจ้ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให้มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให้เพียงพอ เหมาะสมและ

พร้อมใช้งาน เช่น โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน้าที่ในการแจ้งเหตุ ติดต่อ ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให้ ED รับทราบอย่างสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ต่างๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที ่Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และส่งให้ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให้ชี้แจงข้อมูล 
(3)  ติดตามข่าวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด้านข่าวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด้านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
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(4)  ให้การต้อนรับข้าราชการ ผู้สื่อข่าว และบุคคลภายนอก ให้อยู่ในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง
เหตุการณ์เบื้องต้นให้รับทราบ 

(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู้เกี่ยวข้องร่วมแถลงข่าว ต่อ
สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงข่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการแถลงข่าว 

2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร้อมอุปกรณ์ส านักงาน เช่น บอร์ด โต๊ะ เก้าอ้ีใน Emergency Center พร้อมใช้งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด้านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร้อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช้ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห้องพักรับรอง ส าหรับเจ้าหน้าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการซ่อมบ ารุงฉุกเฉินในด้านต่างๆ ได้แก่ เครื่องกล ไฟฟ้า โยธา 
(3)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการจ่ายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให้มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช้ป้องกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
(5)  สนับสนุนด้านการซ่อมแซม แก้ไข หรือก่อสร้างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร้องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะฉุกเฉิน 

รายงานต่อ ED 
(7)  ด าเนินฟื้นฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer 02 

5.3  ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได้ยุติหรือผ่านพ้นไปแล้ว เป็นการด า เนินการทั้ง

ปวง เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัย เป็นหน้าที่ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ต้องด าเนินการประสานงานกับ
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู้ประสบภัยให้กลับคืนสู่สภาพปกติ 
และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให้การฟ้ืนฟูผู้ประสบภัยความช่วยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานหน่วยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ในการด าเนินการรักษาพยาบาลและบริการทางการแพทย์

ฉุกเฉินเพ่ือช่วยชีวิตเจ้าหน้าที่และผู้ประสบภัย (กรณีมีผู้ได้รับบาดเจ็บ) 
2) ประสานหน่วยก าลังในพ้ืนที่ที่มีความช านาญทางสารเคมีและวัตถุอันตราย อาวุธ และวัตถุระเบิด น า

ก าลังเข้าตรวจสอบเพื่อให้เกิดความปลอดภัยส าหรับการฟ้ืนฟูบูรณะ 
3) ประสานหน่วยงานฟ้ืนฟูบูรณะส ารวจความเสียหายด้านสิ่งก่อสร้าง อาคารสถานที่ต่างๆ เพ่ือท าการ

ซ่อมแซมหรือรื้อถอน 
4) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างความเข้าใจ และชี้แจงแนวปฏิบัติของหน่วยงานความมั่งคงต่อโรงงาน

ในนิคมฯ 
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5) ก ากับดูแลให้โรงงานด าเนินการตามแผนป้องกันและควบคุมภัยจากการก่อวินาศกรรม และติดตามเฝ้า
ระวัง อย่างต่อเนื่อง 

6) ร่วมกับหน่วยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแก่บุคคล สถานที่ และระบบ
สาธารณูปโภค 

7) ติดตามข้อมูลความช่วยเหลือ การติดตามเฝ้าระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานต่อผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง 

8) ร่วมกับหน่วยงานความมั่นคงในพ้ืนที่ในการด าเนินการสอบหาสาเหตุของการก่อวินาศกรรม ด้วยการ
ค้นหาข้อเท็จจริง  ให้ข้อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข้อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช้ประกอบการอธิบายถึงสาเหตุของ
การก่อวินาศกรรม 

9) ด าเนินการชี้แจงข้อมูลต่อสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการต่างๆ 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู้ประกอบการใดที่ก่อให้เกิดภัยและท าให้เกิดผลกระทบเป็นวงกว้าง นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จะ

พิจารณาสั่งการให้ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกล่าวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช้บุคลากรหรือองค์กรหน่วยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับต่อสาธารณะ
ชน ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุต่อคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จัดตั้ง
ขึ้น ซ่ึงประกอบด้วย หน่วยงานวิชาการ หน่วยงานท้องถิ่น ผู้แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจากสถาบันต่างๆ ที่มี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เป็นผู้พิจารณา 
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บทที่ 10 

การป้องกันและบรรเทาภัยทางอากาศ 
--------------------------------  

1. บทน า 

 การป้องกันและบรรเทาภัยทางอากาศในที่นี้มิได้มุ่งหมายให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายพลเรือนใช้อาวุธต่อสู้กับอากาศ
ยานข้าศึก แต่เป็นแนวทางในการด าเนินการเพ่ือลดความสูญเสียจากการโจมตีทางอากาศ เนื่องจากฝ่ายทหารไม่
สามารถด าเนินการในหลายด้านได้อย่างสมบูรณ์ เช่น การอพยพผู้ประสบภัย การบริการด้านการแพทย์ฉุกเฉินแก่
ผู้ประสบภัย การสงเคราะห์ผู้ประสบภัย เป็นต้น ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องอาศัยเจ้าหน้าที่ฝ่ายพลเรือนจะต้องหารือร่วม
ด าเนินการตั้งแต่ก่อนเกิดภัยจนกระท่ังภัยสิ้นสุด เพ่ือลดความสูญเสียอันเกิดจากภัยทางอากาศ 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากภัยทางอากาศ 
2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการป้องกัน และประสานการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ที่

เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถด าเนินการป้องกันและบรรเทาภัยทางอากาศได้อย่างรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

2.3  เพ่ือก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและองค์กรเครือข่ายทุกภาคส่วนในการ
ป้องกันและบรรเทาภัยทางอากาศ บูรณาการร่วมกันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

ภัยทางอากาศ หมายถึง ภัยอันเกิดจากการโจมตีทางอากาศ โดยอากาศยาน อาวุธน าวิถี ขีปนาวุธ หรือสิ่ง
ใดๆ ที่สามารถเคลื่อนที่หรือทรงตัวบนอากาศ และการโจมตีดังกล่าวส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สิน ของ
ประชาชน ในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม และท่าเรืออุตสาหกรรม 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและระงับภัยทางอากาศ แบ่งเป็น 3 ระยะ คือ 
4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดภัยทางอากาศ เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือป้องกันและเตรียมการเผชิญเหตุการณ์ภัย
ทางอากาศไว้ล่วงหน้า โดยก าหนดให้มีมาตรการทางการตรวจสอบ อาทิ การประเมินความเสี่ย งของการเกิดภัย
ทางอากาศในพ้ืนที่นิคมฯ การตรวจสอบพ้ืนที่จุดเสี่ยงต่างๆ ในนิคมฯ ระบบความปลอดภัย อุปกรณ์สื่อสารของ
นิคมฯ ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา การฝึกซ้อมแผนป้องกันและระงับภัยทางอากาศ 
4.2  การปฏิบัติระหว่างเกิดภัยทางอากาศ เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือให้การปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอย่างมี
ระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหว่างเกิดภัยทางอากาศ ซ่ึงเป็นแนวปฏิบัติของหน่วยงานความมั่นคง 
4.3  การปฏิบัติหลังเกิดภัยทางอากาศ เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือส ารวจรวบรวมข้อมูลความเสียหายที่เกิดข้ึน
และฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก้ไขพ้ืนที่ที่ได้รับความเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดีกว่าเดิมโดยเร็วที่สุด 
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5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและระงับภัยทางอากาศ 
5.1  ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการเกิดภัยทางอากาศในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ตรวจสอบข่าวสารเกี่ยวกับสถานการณ์การเกิดภัยทางอากาศในพ้ืนที ่  
 ตรวจตราจุดผ่านเข้า-ออก ของนิคมอุตสาหกรรม และจัดสายตรวจหรือเจ้าหน้าที่นิคมฯ เพ่ือ
ประสานงานหรือรับแจ้งเหตุ 
 ตรวจสอบช่องทางการสื่อสารกับหน่วยงานความมั่นคง และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 
 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท เป็น
ต้น ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา 
 ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์และบุคลากร ตามแบบฟอร์ม Check List 
 ตรวจสอบแผนผังบริเวณนิคมอุตสาหกรรม รายละเอียดต่างๆ ให้ชัดเจนและตรงกับสภาพการใช้งาน
ในปัจจุบัน เพ่ือค้นหาจุดที่เสี่ยงต่อการเกิดภัยทางอากาศ 

2. มาตรการทางกฎหมาย 
 ประเมินความเสี่ยงภัยจากการเกิดภัยทางอากาศและมาตรการป้องกันของโรงงานที่มีความเสี่ยงต่อ
ภัยจากการเกิดภัยทางอากาศสูงหรือปานกลาง 
 ด าเนินการให้บริเวณเขตพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรมเป็นเขตห้ามบิน (No Fly Zone)  
 ด าเนินการฝึกซ้อมเพ่ือทดสอบแผนป้องกันและควบคุมภัยทางอากาศ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง พร้อม
ทั้งปรับปรุงแผนฯ ให้เป็นปัจจุบัน 
 ติดตามแนวปฏิบัติของหน่วยงานความม่ันคงในเรื่องการป้องกัน เตรียมความพร้อม และระงับภัยทาง
อากาศ 

3. มาตรการการศึกษาและอบรม 
 จัดท าฐานข้อมูลก าลังเจ้าหน้าที่ อาสาสมัคร หน่วยงานในพ้ืนที่ เพ่ือให้พร้อมขอความช่วยเหลือได้
ทันทีเม่ือเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน 
 รวมรวมข้อมูลการเกิดเหตุการณ์ภัยทางอากาศ และทบทวนถึงสาเหตุที่ท าให้เกิดภัยทางอากาศต่างๆ 
ที่ผ่านมา 
 น าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการป้องกันการเกิดซ้ า 
 จดัท าสรุปบทเรียนของการเกิดภัยทางอากาศครั้งส าคัญ เพ่ือประโยชน์ในการบริหารจัดการครั้งต่อไป 
 จัดหาและจัดส่งข้อมูลค าแนะน าในการป้องกันกรณีเกิดเหตุภัยทางอากาศให้กับนิคมอุตสาหกรรม 
 เผยแพร่ความรู้และสร้างความตระหนักเกี่ยวกับการป้องกันและการปฏิบัติตนอย่างถูกต้องหากมีข่าว
การหรือสถานการณ์ภัยทางอากาศ 
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5.2  ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 แจ้งเหตุและรายงานเมื่อเกิดภัยขนาดเล็กระดับโรงงานอุตสาหกรรม/สถานประกอบการ ให้กับ
เจ้าหน้าที่นิคมฯลาดกระบัง ทราบ ตามช่องทางการสื่อสารที่ก าหนด ทันที่เม่ือเกิดเหตุหรือตามผังการ
สื่อสารและประสานงานตามด้านล่าง 

แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
 

 
 
 
 ควบคุมและระงับเหตุ ผู้ประกอบการหรือผู้รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต้อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไม่ให้ขยายตัวลุกลามส่งผลกระทบต่อโรงงาน/สถานประกอบการข้างเคียงหรือชุมชน และ
รายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง  ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ผู้ประกอบการ
หรือผู้รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดส่งผู้แทนที่มีอ านาจในการสั่งการหรือตัดสินใจมา
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ประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เพ่ือประสานงานในการควบคุม
เหตุการณ์ร่วมกับทางนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังต่อไป 

 
 
 
 
 
 



 

   - 134 - 

 
 

2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
 เจ้าหน้าที่นิคมฯ ท าหน้าที่รับ-แจ้งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  
(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข้อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน
แบบฟอร์ม Emer 01 ข้อมูลประกอบด้วย 

 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหน่งที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให้ชัดเจน เช่น ไฟไหม้ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต้น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู้บาดเจ็บ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ความเสียหายเบื้องต้น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต้องการความช่วยเหลือ/สนับสนุน เช่น รถดับเพลิง ทีมกู้ภัยสารเคมี เป็นต้น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข้อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ้ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข้อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร้อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข้อมูลและอุปกรณ์ต่างๆ ตามการร้องขอของนิคมฯ 
 แจ้งผู้ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 
 แจ้งหน่วยงานท้องถิ่นท่ีอยู่ในพื้นท่ีใกล้เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู้เกี่ยวข้องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายสั่งการผู้เกี่ยวข้องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เพ่ือท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลข่าวสาร ติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์และรายงาน
สถานการณ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ ในฐานะผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency 
Director: ED) 
 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง แจ้งท้องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู้อ านวยการท้องถิ่น (นายกเทศมนตรี/นายอ าเภอ) ท าหน้าที่
บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 
 เมื่อผู้อ านวยการท้องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล้ว ให้การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนข้อมูลพื้นที่ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 
หรือศูนย์อ านวยการร่วมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช้สถานที่ อาทิ นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบัง ส านักงานเขตลาดกระบัง และสถานที่อ่ืนที่พิจารณาแล้วเห็นว่าปลอดภัย 
 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให้ข้อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมข่าวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให้กระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ 



 

   - 135 - 

 
 

โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 

 
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน : ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู้มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่  Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 

 สร้างความปลอดภัยให้กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให้มีความสูญเสียน้อยที่สุด 
 ควบคุมไม่ให้มีการท าลายสภาพแวดล้อม และส่งผลกระทบต่อชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด้านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญอ่ืนๆ 
(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความช่วยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนให้ ผู้บริหารของการนิคมฯ และหน่วยงานราชการในพ้ืนที่ 
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นว่าสามารถควบคุมเหตุการณ์ได้ 
(6)  ให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต้นแก่สื่อมวลชน หน่วยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให้ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการป้องกันเบื้องต้น 
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2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก้ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานต่อ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช้ และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน้าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให้ ED รับทราบเป็นระยะ 
2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 

(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 
Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 

(2)  สั่งการ และควบคุมการช่วยชีวิตผู้ที่ได้รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุร่วมกับที่ผู้รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู้รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให้มีการใช้ทรัพยากรในการระงับเหตุอย่างเหมาะสม เช่น ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติการของทีมดับเพลิง 
(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให้ ED ทราบเป็นระยะ พร้อมความ

ช่วยเหลือที่ต้องการ 
(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์ร่วมกับหัวหน้าหน่วยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล้ว เพ่ือ

แจ้ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให้มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให้เพียงพอ เหมาะสมและ

พร้อมใช้งาน เช่น โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน้าที่ในการแจ้งเหตุ ติดต่อ ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให้ ED รับทราบอย่างสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ต่างๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และส่งให้ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให้ชี้แจงข้อมูล 
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(3)  ติดตามข่าวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด้านข่าวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด้านภาพลักษณ์ 
ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 

(4)  ให้การต้อนรับข้าราชการ ผู้สื่อข่าว และบุคคลภายนอก ให้อยู่ในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง
เหตุการณ์เบื้องต้นให้รับทราบ 

(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู้เกี่ยวข้องร่วมแถลงข่าว ต่อ
สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงข่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการ แถลงข่าว 

2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร้อมอุปกรณ์ส านักงาน เช่น บอร์ด โต๊ะ เก้าอ้ีใน Emergency Center พร้อมใช้งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด้านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร้อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช้ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห้องพักรับรอง ส าหรับเจ้าหน้าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการซ่อมบ ารุงฉุกเฉินในด้านต่างๆ ได้แก่ เครื่องกล ไฟฟ้า โยธา 
(3)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการจ่ายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให้มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช้ป้องกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
(5)  สนับสนุนด้านการซ่อมแซม แก้ไข หรือก่อสร้างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร้องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะฉุกเฉิน 

รายงานต่อ ED 
(7)  ด าเนินฟื้นฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer 02 

5.3  ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได้ยุติหรือผ่านพ้นไปแล้ว เป็นการด าเนินการทั้ง

ปวง เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัย เป็นหน้าที่ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ต้องด าเนินการประสานงานกับ
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู้ประสบภัยให้กลับคืนสู่สภาพปกติ 
และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให้การฟ้ืนฟูผู้ประสบภัยความช่วยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานกับนิคมฯ ในการส ารวจและประเมินความเสียหายพ้ืนที่ และรายงานข้อมูลต่อผู้บริหาร 
2) ประสานและให้การสนับสนุนกับนิคมฯ ในการฟ้ืนฟูบูรณะสิ่งก่อสร้าง อาคารสถานที่ต่างๆ เพ่ือท าการ

ซ่อมแซมหรือรื้อถอน รวมทั้งตรวจสอบระบบจัดการสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่นิคมฯ อาทิ ระบบตรวจวัด
คุณภาพอากาศ ระบบบ าบัดน้ าเสีย  

3) ประสานและให้การสนับสนุนกับนิคมฯ ในการจัดหาที่พักชั่วคราว ด าเนินการฟ้ืนฟู เยียวยา และให้
การช่วยเหลือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากภัยทางอากาศในเบื้องต้น 
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4) ร่วมกับนิคมฯ ในการด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างความเข้าใจ ช่วยเหลือผู้ที่ได้รับผลกระทบ 
5) ก ากับดูแลให้นิคมฯ ด าเนินการตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยทางอากาศ และติดตามเฝ้าระวังอย่าง

ต่อเนื่อง 
6) ติดตามข้อมูลความช่วยเหลือ การติดตามเฝ้าระวัง และการฟ้ืนฟูบูรณะจากนิคมฯ และรายงานต่อผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้อง 
7) ร่วมกับทีมผู้เชี่ยวชาญด้านภัยทางอากาศในการด าเนินการสอบสวนหาสาเหตุของการเกิดภัยทาง

อากาศ ด้วยการค้นหาข้อเท็จจริง ให้ข้อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข้อมูลเชิงพ้ืนที่ เพ่ือใช้ประกอบการ
อธิบายถึงสาเหตุของการเกิดภัยทางอากาศ ตลอดจนศึกษาผลกระทบจากภัยทางอากาศที่มีต่อชีวิต
และทรัพย์สินในพื้นที่นิคมฯ เพ่ือน าไปใช้เป็นข้อมูลในการจัดการภัยในอนาคต 

8) ด าเนินการชี้แจงข้อมูลต่อสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการต่างๆ 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู้ประกอบการใดที่ก่อให้เกิดภัยและท าให้เกิดผลกระทบเป็นวงกว้าง นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จะ

พิจารณาสั่งการให้ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกล่าวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช้บุคลากรหรือองค์กรหน่วยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับต่อสาธารณะ
ชน ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุต่อคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังจัดตั้งขึ้น 
ซึ่งประกอบด้วย หน่วยงานวิชาการ หน่วยงานท้องถิ่น ผู้แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจากสถาบันต่างๆ ที่ มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เป็นผู้พิจารณา 
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บทที่ 11 
การป้องกันและระงับการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล 

--------------------------------  
1. บทน า 

 ในภาวะปัจจุบันการพัฒนาการเมือง การปกครองและความตื่นตัวทางประชาธิปไตยค่อนข้างสูง ประกอบ
กับความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว การอพยพย้ายถิ่นของประชาชนจากสังคมชนบทมาสู่
สังคมอุตสาหกรรมในเขตเมือง การด าเนินนโยบายสาธารณะของรัฐเกี่ยวกับโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ ท าให้เกิด
เหตุการณ์ความเคลื่อนไหวของกลุ่มพลังทางการเมือง กลุ่มนักศึกษา กลุ่มผู้ใช้แรงงาน และประชาชนที่เดือดร้อน
หรือได้รับผลกระทบสูงขึ้น ทั้งนี้เพ่ือต้องการให้รัฐบาลแก้ไขปัญหา เมื่อไม่ได้รับการตอบสนองแล้วอาจก่อความไม่
สงบเรียบร้อยต่างๆ สร้างความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและของรัฐ และผลกระทบต่อความไม่
สงบเรียบร้อยต่างๆ ความมั่นคงของชาติ ดังนั้น การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนและความเคลื่อนไหว
ของกลุ่มพลังต่างๆ ต้องกระท าอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง 
เศรษฐกิจ สังคม ท าให้ระบบการปกครองด ารงต่อไปได้ 

2. วัตถุประสงค์ 

2.1  เพ่ือป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดจากการชุมนุมประท้วงและการก่อการ
จลาจล 

2.2  เพ่ือเป็นแนวทางในการเตรียมการป้องกัน และประสานการปฏิบัติงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ที่
เกี่ยวข้องเพ่ือให้สามารถด าเนินการป้องกันและระงับการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจลได้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

2.3  เพ่ือก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและองค์กรเครือข่ายทุกภาคส่วนในการ
ป้องกันและระงับการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจลบูรณาการร่วมกันเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ 

3. นิยามศัพท์ 

การประท้วง หมายถึง การแสดงออกด้วยการกระท า เพ่ือแสดงให้เห็นว่า คัดค้านหรือไม่เห็นด้วยซึ่งมี
หลากหลายวิธี เช่น การอดข้าวประท้วง การเดินประท้วง ซึ่งส่วนใหญ่ เป็นการแสดงออกทางสังคมและการเมือง 
โดยการประท้วงที่ใช้ความรุนแรงก่อให้เกิดความวุ่นวายจนกลายเป็นการก่อการจลาจล 

การก่อการจลาจล หมายถึง การก่อความไม่สงบที่มีลักษณะคล้ายสงครามกลางเมือง คือ มีมวลชนขนาด
ใหญ่รวมตัวกันเคลื่อนไหวเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง และอาจจะไม่สามารถควบคุมมวลชนที่มารวมตัวกันนั้นได้ 
จนน าไปสู่การจลาจล สร้างความวุ่นวาย 

 
 

4. กระบวนการปฏิบัติงานตามแผนป้องกันและระงับการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล  
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4.1  การปฏิบัติก่อนเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือป้องกันและ
เตรียมการเผชิญเหตุการณ์การชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจลไว้ล่วงหน้า โดยก าหนดให้มีมาตรการทางการ
ตรวจสอบ อาทิ การประเมินความเสี่ยงของการเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจลในนิคมฯ การ
ตรวจสอบพื้นท่ีจุดเสี่ยงต่างๆ ในนิคมฯ ระบบความปลอดภัย อุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา 
การฝึกซ้อมแผนป้องกันและระงับการเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล 
4.2  การปฏิบัติระหว่างเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือให้การ
ปฏิบัติเมื่อเกิดภัยเป็นไปอย่างมีระบบ มีการก าหนดแนวปฏิบัติระหว่างเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการ
จลาจล ซ่ึงเป็นแนวปฏิบัติของหน่วยงานความมั่นคง 
4.3  การปฏิบัติหลังเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล เป็นการด าเนินการต่างๆ เพ่ือส ารวจรวบรวม
ข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้นและฟ้ืนฟู/ปรับปรุง/แก้ไขพ้ืนที่ที่ได้รับความเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิมหรือดี
กว่าเดิมโดยเร็วที่สุด 

5. ขั้นตอนการปฏิบัติในการป้องกันและระงับการเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล 
5.1  ขั้นตอนการปฏิบัติก่อนเกิดภัยในการการป้องกันและลดผลกระทบ 

1. มาตรการทางการตรวจสอบ 
 ประเมินความเสี่ยงของการเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจลในพ้ืนที่นิคมอุตสาหกรรม 
 ตรวจสอบข่าวสารเกี่ยวกับสถานการณ์การชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจลในพ้ืนที่   
 ตรวจตราจุดผ่านเข้า-ออก ของนิคมอุตสาหกรรม และจัดสายตรวจหรือเจ้าหน้าที่นิคมฯ เพ่ือ
ประสานงานหรือรับแจ้งเหตุ 
 ตรวจสอบและสังเกตบุคคล ยานพาหนะ ที่น่าสงสัยและรายงานให้ ผอ.นิคมฯ ทราบ 
 ตรวจสอบช่องทางการสื่อสารกับหน่วยงานความมั่นคง และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 
 ตรวจสอบอุปกรณ์สื่อสารของนิคมฯ อาทิ วิทยุสื่อสาร VDO Conference ระบบอินเตอร์เน็ท เป็น
ต้น ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา 
 ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์รักษาความปลอดภัย อาทิ กล้องวงจรปิด แผงกั้นเหล็ก กรวยยาง 
และเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย 
 ตรวจสอบแผนผังบริเวณนิคมอุตสาหกรรม รายละเอียดต่างๆ ให้ชัดเจนและตรงกับสภาพการใช้งาน
ในปัจจุบัน เพ่ือค้นหาจุดที่เสี่ยงต่อการเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล 

2. มาตรการทางกฎหมาย 
 ประเมินความเสี่ยงภัยจากการเกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจลและมาตรการป้องกัน
ของโรงงานที่มีความเสี่ยงต่อภัยจากการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจลสูงหรือปานกลาง 
 ด าเนินการฝึกซ้อมเพ่ือทดสอบแผนป้องกันและระงับการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล อย่าง
น้อยปีละ 1 ครั้ง พร้อมทั้งปรับปรุงแผนฯ ให้เป็นปัจจุบัน 
 ติดตามแนวปฏิบัติของหน่วยงานความมั่นคงในเรื่องการป้องกัน เตรียมความพร้อม และระงับการ
ชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล 
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3. มาตรการการศึกษาและอบรม 
 จัดท าฐานข้อมูลก าลังเจ้าหน้าที่ อาสาสมัคร หน่วยงานในพ้ืนที่ เพ่ือให้พร้อมขอความช่วยเหลือได้
ทันทีเม่ือเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน 
 รวมรวมข้อมูลการเกิดเหตุการณ์การชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล และทบทวนถึงสาเหตุที่
ท าให้เกิดการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจลที่ผ่านมา 
 น าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์เพ่ือจัดหามาตรการป้องกันการเกิดซ้ า 
 จัดท าสรุปบทเรียนของการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจลครั้งส าคัญ เพ่ือประโยชน์ในการ
บริหารจัดการครั้งต่อไป 
 จัดหาและจัดส่งข้อมูลค าแนะน าในการป้องกันกรณีเกิดเหตุการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล
ให้กับนิคมอุตสาหกรรม 
 เผยแพร่ความรู้และสร้างความตระหนักเกี่ยวกับการป้องกันและการปฏิบัติตนอย่างถูกต้องหากมีข่าว
การหรือสถานการณ์การชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล 

5.2  ขั้นตอนการปฏิบัติขณะเกิดภัย  
1. บทบาทของผู้ประกอบการในนิคมฯ 

 การแจ้งเหตุและการรายงาน เมื่อมีการชุมนุมประท้วงฯ บริเวณโรงงานอุตสาหกรรม/สถาน
ประกอบการดังกล่าว ผู้ประกอบการหรือผู้รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดการชุมนุม
ประท้วงหรือโรงงานใกล้เคียง ต้องแจ้งเหตุที่เกิดมายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง  ตาม
ช่องทางการสื่อสารที่ก าหนดไว้หรือส่งแบบฟอร์ม Emer 01 ทันทีเม่ือเกิดเหตุ ตามผังการสื่อสารและ
ประสาน 

แผนผังการสื่อสารและประสานงานในพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
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 ควบคุมและระงับเหตุ ผู้ประกอบการหรือผู้รับผิดชอบโรงงาน/สถานประกอบการที่เกิดเหตุ ต้อง
ด าเนินการควบคุม สั่งการในการระงับเหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้นตามแผนฉุกเฉินของโรงงาน เพ่ือควบคุม
เหตุการณ์ไม่ให้ขยายตัวลุกลามส่งผลกระทบต่อโรงงาน/สถานประกอบการข้างเคียงหรือชุมชน และ
รายงานเหตุการณ์มายังส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เป็นระยะๆ ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ผู้ประกอบการ
หรือผู้รับผิดชอบของโรงงาน/สถานประกอบการจัดส่งผู้แทนที่มีอ านาจในการสั่งการหรือตัดสินใจมา
ประจ ายังศูนย์ควบคุมภาวะฉุกเฉิน ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เพ่ือประสานงานในการควบคุม
เหตุการณ์ร่วมกับทางนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบังต่อไป 
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2. บทบาทของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 
 เจ้าหน้าที่นิคมฯ ท าหน้าที่รับ-แจ้งเหตุ กรณีเกิดเหตุภาวะฉุกเฉิน และรายงาน ผอ.นิคมฯ ทราบ  
(เหตุฉุกเฉินระดับโรงงาน/นิคมฯ) 
 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่ลงพ้ืนที่เพ่ือรวบรวมข้อมูลและบันทึกรายละเอียดของสถานการณ์ ใน
แบบฟอร์ม Emer 01 ข้อมูลประกอบด้วย 

 สถานที่เกิดเหตุ / ต าแหน่งที่เกิดเหตุ 
 ลักษณะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น (ระบุเหตุให้ชัดเจน เช่น ไฟไหม้ สารเคมีรั่วไหล ระเบิด เป็นต้น) 
 ความรุนแรงและผลกระทบ (ผู้บาดเจ็บ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ความเสียหายเบื้องต้น) 
 สภาพอากาศและทิศทางลม 
 ความต้องการความช่วยเหลือ/สนับสนุน เช่น รถดับเพลิง ทีมกู้ภัยสารเคมี เป็นต้น 

 ผอ.นิคมฯ สื่อสารเหตุการณ์ไปยังผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ 
 รายงานเหตุการณ์ รผก.ปก.1 เพ่ือทราบข้อมูลและยกระดับสถานการณ์ 
 แจ้ง ศปก.กนอ. เพ่ือทราบข้อมูลและการยกระดับสถานการณ์ พร้อมทั้งขอรับการสนับสนุน

ข้อมูลและอุปกรณ์ต่างๆ ตามการร้องขอของนิคมฯ 
 แจ้งผู้ประกอบการในพ้ืนที่นิคมฯ เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 
 แจ้งหน่วยงานท้องถิ่นท่ีอยู่ในพื้นท่ีใกล้เคียง เพ่ือทราบและเตรียมความพร้อม 

 ผอ.นิคมฯ สั่งการเจ้าหน้าที่นิคมฯ ลงพื้นที่เพ่ือติดตามสถานการณ์และรายงานผู้เกี่ยวข้องทราบ 
 ผอ.นิคมฯ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายสั่งการผู้เกี่ยวข้องเปิดศูนย์ปฏิบัติการควบคุมภาวะฉุกเฉิน 
(Emergency Center) เพ่ือท าหน้าที่รวบรวมข้อมูลข่าวสาร ติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์และรายงาน
สถานการณ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ ในฐานะผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน (Emergency 
Director: ED) 
 ในกรณีที่เหตุการณ์รุนแรงไม่สามารถควบคุมได้ ให้ ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง แจ้งท้องถิ่น
เพ่ือขอรับการสนับสนุน และเรียนเชิญผู้อ านวยการท้องถิ่น (นายกเทศมนตรี/นายอ าเภอ) ท าหน้าที่
บัญชาการเหตุการณ์ (ภาวะฉุกเฉินระดับที่ 1 ตามแผน ปภ.ชาติ) 
 เมื่อผู้อ านวยการท้องถิ่นบัญชาการเหตุการณ์แล้ว ให้การปฏิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมายของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนข้อมูลพื้นที่ต่อผู้บัญชาการเหตุการณ์  
 ED นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ท าหน้าที่สนับสนุนการจัดตั้งสถานที่ตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 
หรือศูนย์อ านวยการร่วมในภาวะฉุกเฉินจังหวัด โดยอาจพิจารณาใช้สถานที่ อาทิ นิคมอุตสาหกรรม
ลาดกระบัง ส านักงานเขตลาดกระบัง และสถานที่อ่ืนที่พิจารณาแล้วเห็นว่าปลอดภัย 
 ผอ.นิคมฯ ประสานงานกับ ศปก.กนอ. ในการให้ข้อมูลในพ้ืนที่เพ่ือด าเนินการจัดเตรียมข่าวสาร
ส าหรับประชาสัมพันธ์ให้กระทรวงอุตสาหกรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบเป็นระยะๆ 
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โครงสร้างแผนปฏิบัติการภาวะฉุกเฉิน นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง 

 
 

บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ ดังนี้ 
2.1)  ผู้อ านวยการควบคุมภาวะฉุกเฉิน : ED (Emergency Director) 

(1) เป็นผู้มีอ านาจสูงสุดในการอ านวยการระงับเหตุฉุกเฉินที่  Emergency Center ประเมิน
สถานการณ์ ระดับความเสี่ยง และวางแผนก าหนดยุทธศาสตร์ในการระงับเหตุ ดังนี้ 

 สร้างความปลอดภัยให้กับพนักงาน 
 ลดความรุนแรงของเหตุการณ์ โดยให้มีความสูญเสียน้อยที่สุด 
 ควบคุมไม่ให้มีการท าลายสภาพแวดล้อม และส่งผลกระทบต่อชุมชน 

(2)  ก ากับ ดูแล และสนับสนุนการระงับเหตุ ทั้งทางด้านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ และปัจจัยส าคัญอ่ืนๆ 
(3)  พิจารณายกระดับของเหตุฉุกเฉินและขอความช่วยเหลือจากภายนอก 
(4)  รายงานสถานการณ์เหตุฉุกเฉินที่เกิดข้ึนให้ ผู้บริหารของการนิคมฯ และหน่วยงานราชการในพ้ืนที่ 
(5)  ตัดสินใจยกเลิกภาวะฉุกเฉิน เมื่อเห็นว่าสามารถควบคุมเหตุการณ์ได้ 
(6)  ให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเหตุการณ์เบื้องต้นแก่สื่อมวลชน หน่วยงานราชการและชุมชน 
(7)  สั่งการให้ด าเนินการตรวจสอบความเสียหาย สอบสวนหาสาเหตุของอุบัติเหตุ และก าหนด

มาตรการป้องกันเบื้องต้น 
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2.2)  ผู้ประสานงาน : MC (Mutual Aid Coordinator) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น การด าเนินการแก้ไขเหตุการณ์ ผลกระทบที่อาจเกิด

รายงานต่อ ED 
(3)  ประสานงานการสนับสนุน ก าลังพล เครื่องมือเครื่องใช้ และวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ จากศูนย์ควบคุม

ภาวะฉุกเฉินของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง และโรงงานที่เกิดเหตุ ก าหนด/จัดพ้ืนที่ เพ่ือเป็น
จุดรวมทรัพยากร 

(4)  ติดตามความคืบหน้าในการด าเนินการตามค าสั่งและรายงานการปฏิบัติให้ ED รับทราบเป็นระยะ 
2.3)  หัวหน้าทีมระงับเหตุ (Response Team) 

(1)  OC, FC นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุเพ่ือประเมินสถานการณ์ (Size 
Up) เหตุการณ์ ความรุนแรงและผลกระทบ 

(2)  สั่งการ และควบคุมการช่วยชีวิตผู้ที่ได้รับบาดเจ็บ 
(3)  เลือกเทคนิค และวิธีการระงับเหตุร่วมกับที่ผู้รับผิดของโรงงานที่เกิดเหตุหรือผู้รับมอบหมาย 
(4)  วางแผน และควบคุมให้มีการใช้ทรัพยากรในการระงับเหตุอย่างเหมาะสม เช่น ก าลังคน สาร

ดับเพลิง น้ าดับเพลิง โฟม ฯลฯ รวมถึงการจัดเตรียมเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติการของทีมดับเพลิง 
(5)  รายงานสถานการณ์/ประเมินสถานการณ์จากจุดเกิดเหตุให้ ED ทราบเป็นระยะ พร้อมความ

ช่วยเหลือที่ต้องการ 
(6)  ประสานงานการควบคุมเหตุการณ์ร่วมกับหัวหน้าหน่วยดับเพลิงที่มาจากภายนอก 
(7)  ตรวจสอบและยืนยันการควบคุมเหตุการณ์กับผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือให้มั่นใจเหตุการณ์ สงบแล้ว เพ่ือ

แจ้ง ED ขอยกเลิกภาวะฉุกเฉิน 
2.4)  ทีมสื่อสารและประสานงาน (Communication Team) 

(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดให้มีอุปกรณ์ส านักงาน อุปกรณ์สื่อสาร ของ Emergency Center ให้เพียงพอ เหมาะสมและ

พร้อมใช้งาน เช่น โทรศัพท์ แฟกซ์ วิทยุสื่อสาร CCTV 
(3)  ท าหน้าที่ในการแจ้งเหตุ ติดต่อ ประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ รวมถึงการบันทึกเหตุการณ์ต่างๆ 
(4)  รายงานผลการดาเนินงานให้ ED รับทราบอย่างสม่ าเสมอ 
(5)  บันทึกเหตุการณ์ต่างๆ ทั้งหมดท่ีเกิดข้ึนลงในสมุดบันทึก 

2.5)  ทีมประชาสัมพันธ์ (CSR Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  รวมรวมข้อมูลทั้งหมดเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และส่งให้ ศปก.กนอ. เพ่ือจัดเตรียมออก

แถลงการณ์ ฉบับแรก (Press Release) ส าหรับการให้ชี้แจงข้อมูล 
(3)  ติดตามข่าวสาร และวิเคราะห์สถานการณ์ด้านข่าวสาร เพ่ือประเมินผลกระทบด้านภาพลักษณ์ 

ตลอดจนวางแผนการสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจกับสื่อมวลชน และสาธารณชน 
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(4)  ให้การต้อนรับข้าราชการ ผู้สื่อข่าว และบุคคลภายนอก ให้อยู่ในบริเวณที่กาหนดและชี้แจง
เหตุการณ์เบื้องต้นให้รับทราบ 

(5)  ประสานงานกับทีมประชาสัมพันธ์ของโรงงานที่เกิดเหตุและผู้เกี่ยวข้องร่วมแถลงข่าว ต่อ
สื่อมวลชนโดยก าหนดเนื้อหา และประเด็นในการแถลงข่าวให้ผู้มีหน้าที่ในการ แถลงข่าว 

2.6)  ทีมสนับสนุน (Support Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  เตรียมความพร้อมอุปกรณ์ส านักงาน เช่น บอร์ด โต๊ะ เก้าอ้ีใน Emergency Center พร้อมใช้งาน 
(3)  จัดพนักงานเพ่ือสนับสนุนงานด้านธุรการใน Emergency Center 
(4)  จัดเตรียมรถยนต์พร้อมพนักงานขับรถ เพ่ือสนับสนุนงานของ Emergency Center 
(5)  จัดหาเสบียงอาหาร น้ าดื่มและอุปกรณ์ เครื่องใช้ที่จ าเป็น 
(6)  จัดเตรียมสถานที่ ห้องพักรับรอง ส าหรับเจ้าหน้าที่ สื่อมวลชนหรือชุมชน รวมถึงสถานที่อพยพ 

2.7)  ทีม Utility (Utility Team) 
(1)  รายงานตัวต่อ ED ที่ Emergency Center 
(2)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการซ่อมบ ารุงฉุกเฉินในด้านต่างๆ ได้แก่ เครื่องกล ไฟฟ้า โยธา 
(3)  จัดเจ้าหน้าที่สนับสนุนการจ่ายน้ าส ารองในการดับเพลิง การระบายน้ า และการควบคุมน้ าเสีย 
(4)  จัดให้มีวัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช้ป้องกันหรือลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม 
(5)  สนับสนุนด้านการซ่อมแซม แก้ไข หรือก่อสร้างฉุกเฉิน ตามท่ีมีการร้องขอ 
(6)  ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปการและประเมินระยะเวลาการฟ้ืนคืนกลับหลังภาวะฉุกเฉิน 

รายงานต่อ ED 
(7)  ด าเนินฟื้นฟูภายหลังเกิดเหตุฉุกเฉิน และรายงานผล ตามแบบฟอร์ม Emer 02 

5.3  ขั้นตอนการปฏิบัติหลังเกิดภัย 
การจัดการหลังเกิดภัยเป็นการฟ้ืนฟูบูรณะภายหลังที่ภัยได้ยุติหรือผ่านพ้นไปแล้ว เป็นการด า เนินการทั้ง

ปวง เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบภัย เป็นหน้าที่ของนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง ที่ต้องด าเนินการประสานงานกับ
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนเพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจของประชาชนผู้ประสบภัยให้กลับคืนสู่สภาพปกติ 
และเป็นการฟื้นฟูบูรณะพ้ืนที่ประสบภัยให้กลับสู่สภาพเดิมโดยเร็ว 

ขั้นตอนการให้การฟ้ืนฟูผู้ประสบภัยความช่วยเหลือและฟ้ืนฟูบูรณะ ดังนี้ 
1) ประสานหน่วยงานสาธารณสุขในพ้ืนที่ และโรงงานในนิคมฯ ในการจัดส่งผู้บาดเจ็บ ด าเนินการฟ้ืนฟู 

เยียวยา และให้การช่วยเหลือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจลใน
เบื้องต้น 

2) ประสานให้โรงงานที่เกิดเหตุ และโรงงานในนิคมฯ ส ารวจและประเมินความเสียหาย และให้ข้อมูล 
พยานหลักฐาน อาทิ ภาพจากกล้องวงจรปิด ภาพถ่าย เพ่ือน าไปใช้ในการจัดท าสรุปบทเรียนต่อไป 

3) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ สร้างความเข้าใจ และชี้แจงแนวปฏิบัติของหน่วยงานความมั่งคงต่อโรงงาน
ในนิคมฯ 
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4) ก ากับดูแลให้โรงงานด าเนินการตามแผนป้องกันและควบคุมภัยจากกการชุมนุมประท้วงและการก่อ
การจลาจล และติดตามเฝ้าระวัง อย่างต่อเนื่อง 

5) ร่วมกับหน่วยงานความปลอดภัยในพ้ืนที่ในการรักษาความปลอดภัยแก่บุคคล สถานที่ และระบบ
สาธารณูปโภค 

6) ติดตามข้อมูลความช่วยเหลือ การติดตามเฝ้าระวัง และการฟื้นฟูบูรณะจากโรงงาน และรายงานต่อผู้มี
ส่วนเกีย่วข้อง 

7) ร่วมกับหน่วยงานความมั่นคงในพ้ืนที่ในการด าเนินการสอบหาสาเหตุของการชุมนุมประท้วงและการ
ก่อการจลาจล ด้วยการค้นหาข้อเท็จจริง ให้ข้อมูลที่จ าเป็น ตลอดจนข้อมูลเชิงพ้ืนที่  เ พ่ือใช้
ประกอบการอธิบายถึงสาเหตุของการชุมนุมประท้วงและการก่อการจลาจล  

8) ด าเนินการชี้แจงขอ้มูลต่อสื่อมวลชนถึงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น และการด าเนินการต่างๆ 

6. การตรวจสอบหาสาเหตุ 
ผู้ประกอบการใดที่ก่อให้เกิดภัยและท าให้เกิดผลกระทบเป็นวงกว้าง นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จะ

พิจารณาสั่งการให้ระงับการประกอบกิจการและหยุดกิจกรรมดังกล่าวทันที และด าเนินการตรวจสอบและหา
สาเหตุของภัย โดยใช้บุคลากรหรือองค์กรหน่วยงานที่มีประสบการณ์และความช านาญเป็นที่ยอมรับต่อสาธารณะ
ชน ด าเนินการสรุปผลการตรวจสอบและสาเหตุต่อคณะท างานฯ ที่ส านักงานนิคมอุตสาหกรรมลาดกระบัง จัดตั้ง
ขึ้น ซึ่งประกอบด้วย หน่วยงานวิชาการ หน่วยงานท้องถิ่น ผู้แทนชุมชน รวมทั้งมีที่ปรึกษาจากสถาบันต่างๆ ที่มี
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เป็นผู้พิจารณา 
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